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Розділ 1. ЗВІТ ЩОДО ОРГАНІЗАЦІЙНОГО ТА НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНОГО  

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 

 

 

 МОНІТОРИНГ ЯКОСТІ НАДАННЯ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ 

Відповідно до вимог Закону України «Про фахову передвищу освіту» стаття 17 в 

Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу функціонує 

внутрішня система забезпечення якості фахової передвищої освіти. Політика, принципи та 

процедури забезпечення якості фахової передвищої освіти коледжу визначені у «Положенні 

про внутрішню систему забезпечення якості освіти».  

«Положення про систему внутрішнього забезпечення якості освіти» передбачає виявлення 

недоліків і проблем та пошук шляхів їхнього вирішення, яка здійснюється шляхом 

моніторингу через анкетування, обговорення здобувачами фахової передвищої освіти та 

стейкхолдерів на зустрічах. 

Внутрішня система забезпечення якості спирається на багаторічну історію підготовки 

висококваліфікованих кадрів для промисловості України. Забезпечення якості освіти в 

коледжі є багаторівневим: Педагогічна рада коледжу ухвалює та затверджує нормативні 

документи, методична рада відповідає за методичне наповнення дисциплін та наукову 

діяльність викладачів і студентів; циклові комісії є відповідальними за конкретний 

навчальний контент, який розробляється викладачами комісії; голови циклових комісій та 

завідувачі відділень відповідають за виконання освітньо-професійних програм та 

навчальних планів.  

Важливим аспектом надання якості освіти є забезпечення академічної доброчесності 

учасників освітнього процесу. Також проводяться опитування випускників і працедавців, з 

якими коледж має договори про співпрацю, про проходження практичної підготовки, а для 

викладачів можливість стажування. 

Щорічно на початку навчального року заступником директора з навчальної роботи, 

завідувачем методичним кабінетом та головами циклових комісій проводять перевірку 

навчально-методичних комплексів дисциплін та кабінетів щодо навчально-методичного 

забезпечення освітнього процесу на ОПП, виконання плану проходження підвищення 

кваліфікації тощо.  

Здобувачі освіти безпосередньо та через органи студентського самоврядування залучені 

до процесу періодичного перегляду освітньо-професійної програми та інших процедур 

забезпечення якості освітньо-професійної програми як внутрішні стейкхолдери.  

Вплив стейкхолдерів на якість освітнього процесу й освітньої діяльності коледжу 

проявляється через їхню участь у наданні пропозицій щодо забезпечення відповідності 

освітньо-професійних сучасних вимогах ринку праці та спеціальності, а також через їхню 

участь в оновленні чинних і розробленні нових освітньо-професійних програм.  

Оцінювання здобувачами освіти якості компонентів освітньої програми та освітньої 

діяльності у  коледжі загалом здійснюється через систему студентських опитувань. Метою 

опитувань є одержання інформації щодо рівня задоволеності здобувачів освіти якістю 

освітніх послуг та стимулювання професійного зростання і підвищення кваліфікації 

науково-педагогічних і педагогічних працівників. Права та обов’язки студентів у сфері 

забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти регулюються.  

Для отримання об’єктивної інформації щодо очікувань та рівня задоволення здобувачів 

освіти якістю освітньо-професійних програм, їхнім змістовним наповненням, якістю освіти 

і станом освітнього процесу, а також для забезпечення зворотного зв’язку від усіх учасників 

освітнього процесу проводяться опитування .  

Опитування здобувачів фахової передвищої освіти щодо якості освітньої діяльності, 

здійснюється після завершення вивчення навчальних дисциплін для забезпечення прав 

студентів щодо якісної освіти та врахування їх пропозицій стосовно підвищення якості 

організації освітнього процесу.  
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За участю заступника директора з виховної роботи розроблені анкети для анонімного 

опитування за допомогою Google форм. Одержані анкети одразу після проведення 

опитування опрацьовуються відповідальними особами, результати систематизуються та 

висвітлюються на сайті закладу освіти. Результати опитування розглядаються на засіданні 

методичної ради коледжу. 

  Центром моніторингу якості надання освітніх послуг, в рамках своєї роботи, постійно 

проводяться заходи щодо покращення якості надання освітніх послуг (у розрізі викладання 

навчальних дисциплін): 

- складається План-календар організації проведення анкетування учасників 

освітнього процесу у КФКТГРБ на поточний навчальний рік.; 

- готуються розпорядження по КФКТГРБ про внутрішній моніторинг освітньо-

професійних програм; 

- складається План заходів щодо моніторингу якості надання освітніх послуг 

здобувачам освіти КФКТГРБ; 

- затверджується графік періодичного перегляду ОПП, за якими здійснює 

підготовку фахівців КФКТГРБ; 

- проводиться аналіз показників успішності здобувачів освіти за підсумками 

Державних комплексних іспитів та порівняльний аналіз різноманітних показників 

успішності у розрізі курсів та спеціальностей; 

- в рамках «Тижнів якості надання освітніх послуг», відбувається відвідування 

головами циклових комісій та членами адміністрації поточних навчальних занять (з 

подальшим аналізом проведених занять);   

- здійснюється контроль за проведенням підсумкових занять, заліків та іспитів; 

- - проводяться анкетування здобувачів освіти щодо якості надання освітніх 

послуг. Результати анкетування розглядаються на засіданні методичної ради коледжу, 

розробляються плани роботи з цих питань;  

- проводяться «Тижні  Академічної Доброчесності», в рамках яких: 

 з метою моніторингу показників успішності здобувачів освіти І-ІІ курсів та 

порівняння їх з результатами зимової сесії, згідно окремого графіку, пишуться 

Директорські контрольні роботи (дисципліни загальноосвітнього циклу, які 

виносяться на сесію національного мультипредметного тесту: «Українська 

мова», «Математика», «Історія України»;   

 проводяться анкетування з питань дотримання здобувачами освіти академічної 

доброчесності, розуміння ключових понять та щодо рівня зацікавленості у 

роз’яснювальній роботі з цього напрямку; 

 «воркшопи», круглі столи, тренінги за темою: «КУЛЬТУРА АКАДЕМІЧНОЇ 

ДОБРОЧЕСНОСТІ», де здобувачі освіти мають змогу не тільки ознайомитись з 

нормами та принципами академічної доброчесності у формі цікавої та яскравої 

презентації, а також дізнатись, як дотримання такої культури може вплинути на 

майбутню кар’єру, розвиток освіти та країни в цілому; 

 організовано участь здобувачів освіти у соціологічному опитування від 

Міністерства освіти та науки України, щодо питань розвитку профільної освіти.  

- проводиться аналіз показників рубіжного контролю (станом на 01.11. та на 

01.04.поточного навчального року). Результати моніторингу розглядаються на засіданні 

методичної ради коледжу, розробляється план роботи з цього питання; 

- проводиться порівняльний аналіз показників успішності здобувачів освіти (за 

результатами зимової або весняної сесії.) та результатів ДКР; 

- здійснюється контроль за проведенням навчальних занять, проведенням 

підсумкових занять, заліків та іспитів у онлайн-форматі. 
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ФОРМУВАННЯ КОНТИНГЕНТУ ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ 

В Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу 

формування контингенту студентів за освітньо-професійними програмами здійснюється на 

основі Законів України «Про освіту», «Про фахову передвишу освіту», Правил прийому, 

розроблених на підставі Умов прийому Міністерства освіти і науки України, Положення про 

приймальну комісію закладу фахової передвищої освіти України, Відомості щодо здійснення 

освітньої діяльності у сфері фахової передвищої освіти, що стало підставою для оголошення 

прийому на навчання для здобуття освітньо-професійного ступеня фахового молодшого 

бакалавра. 

Криворізький фаховий коледж торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу внесено до 

Єдиної державної електронної бази даних з питань освіти.  

Під час роботи приймальної комісії персональні дані абітурієнтів подавалися до Єдиної 

державної електронної бази даних з питань освіти, своєчасно розміщувалася 

інформація щодо конкурсу і рейтингу абітурієнтів з кожної спеціальності, інформувалася 

громадськість про подання заяв на вступ до коледжу, тобто вступна кампанія проводилась 

прозоро. 

Велика увага приділяється виконанню  регіонального замовлення, формуванню та 

збереженню контингенту студент. Чисельність студентів, незважаючи на об’єктивне 

«коливання», залишалася стабільно високою. 

Інформація про загальну чисельність здобувачів освіти наведена в таблиці . 

 

Загальна чисельність здобувачів освіти  

(станом на 01.09. навчального року) 

Показники 2019-2020 

навчальний 

рік 

2020-2021 

навчальний 

рік 

2021-2022 

навчальний 

рік 

2022-2023 

навчальний 

рік 

2023-2024 

навчальний 

рік 

Загальна 

чисельність 

здобувачів освіти 

(осіб) 

 

 

701 

 

847 

 

906 

 

828 

 

823 

В 

тому 

числі 

бюджет 656 827 876 788 775 

контракт 45 20 30 40 48 

Однією з умов щодо виконання регіонального замовлення є проведення 

профорієнтаційної роботи, яка і є першою ланкою в процесі залучення випускників 9-11 

класів загальноосвітніх шкіл міста та сільської місцевості, а також випускників закладів 

професійно-технічної освіти до навчання в коледжі. 

Кожного року, з метою координації профорієнтаційної роботи, затверджується 

комплексний план профорієнтаційної  організаційно-практичної роботи, який визначає такі 

напрямки: 

- організацію роботи з Департаментом освіти і науки ‚виконкому Криворізької 

міської ради та міським центром зайнятості; 

- встановлення зв’язків з загальноосвітніми школами міста, району, 

Дніпропетровської області; 

- роботу з учнями закладів професійно-технічної освіти; 

- організацію профорієнтаційної роботи структурного підрозділу виробничого 

навчання; 

- рекламно-інформаційна діяльність; 

- формування позитивного іміджу закладу освіти шляхом проведення масових заходів. 

В коледжі організована робота курсів по підготовці до вступу у коледж. Вони 
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передбачають як поглиблення знань з української мови та математики, так і адаптацію до 

особливостей майбутнього навчання У закладі освіти та професійну орієнтацію у виборі 

майбутньої спеціальності. 

Така система профорієнтаційної роботи та добре поставлена робота приймальної 

комісії забезпечували виконання регіонального замовлення. 

 

Прийом студентів у 2019-2023 н.р. 

Показники 

 

рік рік рік рік рік 

Всього зараховано 

осіб 

 

2019 

 

2020 2021 2022 2023 

Кіл-ть 

 

% Кіл-ть % Кіл-ть % Кіл-ть % Кіл-ть % 

В
 т

о
м

у
 ч

и
сл

і 

 

регіональне 

замовлення: 

 

267 100 392 100 326 97 255 100 270 100 

фаховий 

молодший 

бакалавр 

267 100 317 100 286 97 255 100 270 100 

робітничі 

спеціальності 

- - 75 100 40 100 - - - - 

контракт: 

 

7 - 3 - 26 - 19 - 18 - 

Загальний 

контингент 

274  395  352  274  288  

 

Аналіз динаміки конкурсу на одне місце регіонального замовлення показує тенденцію 

стабільності. 

 

Конкурс по коледжу (в розрізі спеціальностей) 

Код та назва спеціальності 

 

 

2019 рік 

 

 

2020 рік 

 

2021 рік 

 

2022 рік 

 

2023 рік 

 

На основі базової середньої освіти (денна форма навчання) 

071 «Облік і 

оподаткування» 

 

1,8 2,5 2,4 2,04 2,64 

076 «Підприємництво, 

торгівля та біржова 

діяльність» 

 

2,9 1,9 3,92 2,32 - 

076 «Підприємництво та 

торгівля» 

 

- - - - 2,02 

181 «Харчові 

технології» 

 

1,9 1,4 2,91 1,56 1,81 

241 «Готельно-

ресторанне 

обслуговування» 

(«Ресторанне 

обслуговування») 

4,3 4,0 4,96 2,0 2,67 
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241 «Готельно-

ресторанне 

обслуговування» 

(«Готельне 

обслуговування») 

 

3,6 3,6 4,28 2,72 3,56 

 

На основі повної загальної середньої освіти (денна форма навчання) 

073 «Менеджмент» - - 3,2 2,56 3,52 

076 «Підприємництво, 

торгівля та біржова 

діяльність» 

 

2,8 2,5 1,68 - - 

181 «Харчові 

технології» 

 

2,8 2,6 1,8 2,41 3,84 

241 «Готельно-

ресторанне 

обслуговування» 

(«Ресторанне 

обслуговування») 

 

4,08 4,4 3,0 - - 

 

На основі кваліфікованого робітника (денна форма) 

076 «Підприємництво, 

торгівля та біржова 

діяльність» 

 

1,1 1,1 1,16 1,05 - 

181 «Харчові 

технології» 

 

1,2 1,4 1,23 1,75 - 

 

Робочі спеціальності (на основі повної загальної середньої освіти) 

5122/7412 «Кухар»/ 

«Кондитер» 

 

- 1 1 - - 

5220 «Продавець 

продовольчих 

товарів» 

«Продавець 

непродовольчих 

товарів» 

 

- 1 1 - - 

5123/5129 «Офіціант»/ 

«Майстер 

ресторанного 

обслуговування» 

 

- 1 1 - - 
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Випуск здобувачів освіти 

Випущено: 2020 рік 2021 рік 2022 рік 2023 рік 2024 рік 

- молодших 

спеціалістів; 

228 216 110 68 - 

- фахових 

молодших 

бакалаврів; 

- 26 159 220 223 

- кваліфікованих 

робітників; 

- 45 20 20 - 

РАЗОМ: 228 287 289 308 223 

 

Організація роботи в коледжі, щодо збереження контингенту здобувачів освіти 

знаходиться на постійному контролі адміністрації та педагогічного колективу. 

 

 

 

 

РОЗДІЛ 2. ЗВІТ ПО РОБОТІ З ЄДЕБО У 2023-2024 н.р. 

 

У 2023-2024 навчальному році програмне забезпечення Єдиної державної 

електронної бази з питань освіти (ЄДЕБО) також як і в попередні роки постійно 

оновлювалось. Додавались нові модулі, вимоги щодо інформації, яку необхідно вносити, 

алгоритми роботи з нею. 

Здійснювався постійний моніторинг всіх модулів, які повинні бути заповнені 

інформацією закладу освіти. Проводились перевірка та внесення інформації, яка повинна 

бути завантажена до бази даних (основні дані – інформація щодо офіційної зміни адреси 

коледжу, матеріально-технічної бази та завантаження відповідних документів закладу, 

кадрове забезпечення – створення карток педагогічних працівників закладу, додання 

інформації щодо освіти, підвищення кваліфікації, навчальних дисциплін, які викладаються та 

ін.).  

Подовжувалась робота з модулем «Електронне ліцензування. Ліцензійні справи». 

Здійснювалась електронне ліцензування з професій 5122 Кухар, 5123 Бармен, 4113 Оператор 

з обробки інформації та програмного забезпечення за такими видами професійної підготовки 

як первинна професійна підготовка, перепідготовка, професійно-технічне навчання та 

підвищення кваліфікації. Тобто проведено завантаження інформації щодо всіх модулів 

ліцензійних справ та подача до розгляду ліцензійній комісії Міністерства освіти і науки 

України.  

За зверненням до Дніпропетровської обласної державної адміністрації здійснено 

внесення до ЄДЕБО інформації щодо ліцензії рівня «Профільна середня освіта», яка 

необхідна для створення конкурсних пропозицій вступної кампанії 2024 року. Стало 

обов’язковими внесення до ЄДЕБО даних свідоцтв про повну загальну середню освіту 

виданих КФКТГРБ. 

Через ЄДЕБО протягом року проходили майже всі накази на студентів – 

відрахування, поновлення, переведення, зміна джерел фінансування, зміна ПІБ та ін.. В 

персональних даних здобувачів впроваджено перевірка кодів РНОКПП на валідність та 

терміни дії паспортів громадянина України з безконтактним електронним носієм (якщо 

термін закінчився, паспорт автоматично анулюється). В таких випадках робота з картками 

ускладняється, замовлення документів (студентських квитків, дипломів) унеможливлюється. 

Тому здійснюється постійний моніторинг персональних даних – наявність інформації щодо 

паспортів та РНОКПП здобувачів освіти. В електронній базі створювались замовлення 

студентський квитків та документів про передвищу освіту (дипломів), автоматично 
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генерувались реєстраційні номери дипломів та додатків до них для подальшого 

виготовлення. Вид документа – «Сформований в ЄДЕБО». Здійснювалась передача даних 

про видані документи у відповідні державні реєстри. Багато роботи при формуванні додатків 

до дипломів за наданою формою за євростандартам, яка містить особисту інформацію про 

здобувача (в т.ч. і відомості про програму та накопчені індивідуальні кредити та отримані 

бали, документи для вступу та ін.). Інформація дублюється англійською мовою. 

Відповідальний період «Вступна кампанія». Завантажено Положення про приймальну 

комісію, Правила прийому до КДКЕТ, Конкурсні пропозиції тощо. В процесі Вступної 

кампанії: розгляд електронних заяв перевірка наявності фото та мотиваційних листів, 

реєстрація, зміна статусів заяв, своєчасне внесення достовірних даних, перевірка та контроль  

персональних даних абітурієнтів, які вступали до коледжу, їх історії навчання, підтримка 

технічних секретарів приймальної комісії та роз’яснення щодо введення персональних даних 

абітурієнтів до ЄДЕБО ( в том числі і пільгових категорій), формування рейтингу 

мотиваційних листів з однаковими конкурсними балами, саме рейтингових списків 

вступників, наказів на зарахування до коледжу, інформаційної системи громадського 

моніторингу ходу вступної кампанії та ін..), фіксування видачі документів абітурієнтів, як не 

пройшли по конкурсу на навчання в коледж та ін.. 

Складана робота з пільговими категоріями вступної комісії. Необхідно завантажувати 

до ЄДЕБО сканкопії відповідних документів осіб, які мають право на спеціальні умови, 

визначених правилами Міністерства освіти і науки України. 

Накази на зарахування формувалися безпосередньо в ЄДЕБО з накладанням 

електронного підпису відповідального за накази про зарахування (відповідального 

секретаря). Наявність електронної історії навчання абітурієнтів (в ЄДЕБО обліковуються всі 

переміщення студента під час навчання), в базі допомогла виявити таких, які вже мали 

термін навчання на бюджетних місцях в інших закладах освіти та своєчасно повідомити про 

необхідність відшкодування бюджетних коштів.  

З кожним роком Єдина державна електронна база з питань освіти значно поширює 

зону свого впливу на освітянську діяльність закладів освіти. Програмне забезпечення 

постійно відновлюється, що потребує щоденного моніторингу новин, повідомлень. 

інструкцій. Окрім цього, необхідно слідкувати за наказами Міністерства освіти і науки 

України та їх проектами.  

 

 

 

 

РОЗДІЛ 3. ЗВІТ НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНОГО ПІДРОЗДІЛУ 

 

СИСТЕМА ОСВІТНЬО-МЕТОДИЧНОГО ПРОВАЙДИНГУ КОЛЕДЖУ 
 

Пріоритетними напрямами освітньо-методичної роботи в закладі є:  

- Вироблення внутрішньоколеджівської стратегії щодо поступової імплементації 

освітнього процесу згідно з Законом України «Про фахову передвищу освіту». 

- Сприяння індивідуалізації навчання, що має бути спрямованим на розвиток 

особистості кожного фахівця, врахування його інтересів і планів відповідно до 

специфіки можливої майбутньої діяльності. 

- Постійний контроль за якістю надання освітніх послуг у закладі. 

- Створення єдиної системи цифрової та дистанційної освіти в закладі на базі системи 

Google-додатків. 

- Забезпечення якості надання освітніх послуг у закладі. 

- Продовження роботи щодо впровадження профільного навчання з метою поліпшення 

якості освіти, виховання особистості, здатної до самореалізації, професійного 

зростання та мобільності.  
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- Впровадження елементів дуальної освіти в закладі відповідно до трендових світових 

тенденцій. 

- Залучення викладачів та студентів до дослідницької роботи, зокрема до участі у 

міжвишівських, регіональних, всеукраїнських і міжнародних науково-методичних 

заходах (конкурсах, конференціях, симпозіумах тощо). 

- Розширення співпраці закладу в міжнародних освітянських, наукових та науково-

методичних проєктах і програмах мобільності. 

- Співпраця з Державною установою «Науково-методичний центр вищої та фахової 

передвищої освіти» 

- Співпраця з Державною науковою установою «Інститут модернізації змісту освіти» та 

інститутом професійно-технічної освіти НАПН України 

- Співпраця з Комунальним закладом вищої освіти «Дніпровська академія неперервної 

освіти» Дніпропетровської обласної ради. 

Організація й управління методичною роботою на засадах менеджменту освітніх 

інновацій в Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу 

передбачає ряд заходів: 

на стратегічному рівні – розроблення й реалізація комплексної програми професійного 

розвитку інноваційної компетентності педагогічних працівників; 

на тактичному рівні – укладання й виконання комплексу підпрограм (індивідуальних, 

групових) професійного розвитку інноваційної компетентності педагогів; 

на оперативному рівні – організація і проведення системи методичних заходів 

(методичні об’єднання, творчі групи, практикуми та інше) щодо реалізації комплексної 

програми та відповідних підпрограм професійного розвитку інноваційної компетентності 

педагогів. 

Одним із ключових інструментів моніторингу є робота Педагогічної та Методичної рад 

коледжу, які розглядають шляхи розв’язання актуальних проблем, координують роботу 

циклових комісій, здійснюють аналіз діяльності викладачів у системі науково-методичної 

роботи, вивчення, узагальнення та презентацію кращого педагогічного досвіду, підготовку 

питань до педагогічної ради. 

Крім того, не менш важливою є організація інструктивно-методичних нарад на яких 

розглядаються важливі питання освітньо-методичної роботи закладу. 

Первинним осередком та центром освітньо-методичної роботи в коледжі є циклові 

комісії, діяльність яких спрямована на всебічне підвищення кваліфікації професійної та 

педагогічної майстерності викладачів. 

Головним змістом діяльності циклових комісій є пошук нового, того, що допомагає 

викладачам і студентам співпрацювати, розуміти один одного та впроваджувати 

реалізацію змісту сучасної освіти, її основних принципів. 

Стратегічною метою діяльності циклових комісій закладу є формування нової генерації 

фахівців, здатних працювати в умовах сучасного мобільного суспільства. 

Циклові комісії загалом можна охарактеризувати, як центр методичної роботи, 

вивчення та навчальних дисциплін. 

Участь викладачів циклових комісій у методичній роботі є втіленням досягнень теорії та 

передового досвіду в практику навчання невід’ємною складовою професійної діяльності 

педагога.  

Методична робота як багаторічний і творчий процес, що складається з комплексу 

систематичної, цілеспрямованої діяльності педагогів, сприяє підвищенню їх науково-

теоретичного і культурного рівнів, удосконаленню психолого-педагогічної й професійної 

підготовки. 

Тож виокремимо ключові напрями та завдання діяльності циклових комісій 

закладу освіти. 

Головна методична проблема ЦИКЛОВОЇ КОМІСІЇ ХАРЧОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ ТА 

ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОЇ СПРАВИ «Формування особистісно-орієнтованого підходу 
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до освітньої діяльності як важливого елементу професійного становлення майбутніх 

фахівців та методичного розвитку викладачів комісії харчових технологій та готельно-

ресторанної справи» 

ФОРМИ РЕАЛІЗАЦІЇ, ДОСЯГНЕННЯ, ПРОБЛЕМИ: 

- продовження освітньої діяльності згідно з Державними стандартами освіти; 

- створення та реалізація інноваційних технологій на основі сучасної педагогічної науки; 

- розвиток творчих здібностей, активізація пізнавальної діяльності студентів через 

використання різноманітних форм і методів навчальної діяльності; 

- робота з обдарованими студентами, розвиток їх інтелекту та зацікавленості, популяризації 

творчо-пошукової діяльності; 

- індивідуалізація навчальної діяльності з урахуванням здібностей та психологічних 

особливостей студентів; 

- більше залучення викладачів до написання та друку статей, наукових робіт; 

- організація та якісна підготовка учасників студентських дослідницько-пошукових робіт та 

олімпіад зі спеціальностей «Виробництво харчової продукції», «Ресторанне 

обслуговування»;  

- розробка концепції подальшої роботи клубів «Смак» та «Сервіс-клуб», просвітницького 

проєкту «Смачно. Корисно. Креативно». 

Головна методична проблема ЦИКЛОВОЇ КОМІСІЇ ТОРГІВЛІ ТА 

ПІДПРИЄМНИЦТВА – «Комунікативна культура, професійна майстерність та 

педагогічна імпровізація викладача як чинники створення ефективного навчального 

простору». 

ФОРМИ РЕАЛІЗАЦІЇ, ДОСЯГНЕННЯ, ПРОБЛЕМИ: 

- моніторинг актуальної інформації щодо стану розвитку підприємництва та торгівлі в 

Кривому Розі для її використання на заняттях із спецдисциплін; 

- проведення досліджень та організація різноманітних професійно-навчальних заходів 

щодо адаптації студентів та випускників до вимог сучасної торговельної галузі та 

підприємницького середовища; 

- залучення спеціалістів сфери торгівлі міста до організації та проведення спільних заходів 

різних напрямів та форм; за їх протекції встановлення ділових зв’язки з необхідними 

торговельними організаціями, комерційними структурами та ін. 

- розширення векторів зовнішнього взаємовигідного співробітництва з галузевими 

структурами;  

- проведення відкритих та поточних нестандартних занять (у т.ч. бінарних, інтегрованих, 

ділових ігор, практикумів, на виробництві та ін.) із розробленням відповідного 

методичного забезпечення; 

- удосконалення методичного забезпеченням освітнього процесу та активізація й подальше 

впровадження інноваційних технологій (ігрових, мультимедійних, мережевих, ігрового 

проектування та ін.); 

- постійне вивчення передового досвіду галузевих структур, викладачів інших ЗВО, 

циклових комісій через самоосвіту (вебінари, семінари, конференції, майстер-класи), 

шляхом взаємовідвідування занять, підвищення кваліфікації у ЗВО, опрацювання 

відповідної методичної літератури тощо. 

Головна методична проблема ЦИКЛОВОЇ КОМІСІЇ ОБЛІКУ ТА ЕКОНОМІЧНИХ 

ДИСЦИПЛІН – «Забезпечення результативності освітнього процесу шляхом ефективного 

застосування педагогічних технологій та підвищення рівня професійної компетентності 

педагогічних працівників».  

ФОРМИ РЕАЛІЗАЦІЇ, ДОСЯГНЕННЯ, ПРОБЛЕМИ: 

 удосконалення якості навчально-методичного забезпечення, приведення його у 

відповідність до вимог підготовки конкурентоспроможних фахівців на основі підвищення 

наукоємності та професійного спрямування дисциплін; 

 здійснення подальшої активізації роботи щодо залучення викладачів і студентів до участі 
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в наукових конференціях, семінарах, публікації статей у фахових та наукових журналах; 

 розробці інноваційних технологій навчання, зокрема, оновлення електронних версій 

лекцій та підручників з навчальних дисциплін для дистанційного навчання студентів; 

 участі викладачів циклу у засіданнях, конференціях, майстер-класах, онлайн- конкурсах, 

дистанційних стажуваннях, пов’язаних з тематикою сучасних інноваційних та 

комунікаційних технологій, профільного програмного забезпечення; 

 удосконалення рівня професійної підготовки студентів через розширення варіативності 

програмного забезпечення навчальної та переддипломної практик студентів спеціальності 

071 «Облік і оподаткування» та співпраці з підприємствами м. Кривого Рогу; 

 формування в молоді високої професійної майстерності, відповідального ставлення до 

наслідків своєї праці, потреби активної участі в охороні навколишнього середовища;  

 удосконалення системи формування та підвищення педагогічної компетентності молодих 

викладачів, подальший розвиток інституту наставництва. 

Головна методична проблема ЦИКЛОВОЇ КОМІСІЇ ЗАГАЛЬНОТЕХНІЧНИХ 

ДИСЦИПЛІН – «Проведення комплексної професійної підготовки майбутніх фахівців до 

організації подальшого професійного росту на засадах компетентнісного підходу». 

ФОРМИ РЕАЛІЗАЦІЇ, ДОСЯГНЕННЯ, ПРОБЛЕМИ: 

- підвищення якісного рівня науково-педагогічного складу циклової комісії через постійне 

самовдосконалення та самоосвіту; 

- формування в студентів предметних та інформаційно-комунікаційних компетентностей 

задля реалізації їх творчого потенціалу, забезпечення життєдіяльності в сучасному світі та 

інтелектуального розвитку; 

- розробка та впровадження в освітній процес підготовки за спеціальністю комплексних 

заходів, спрямованих на забезпечення якісної підготовки фахівців; 

- використання результатів наукових досліджень як підґрунтя науково-методичного 

забезпечення підготовки фахівців; 

- робота з модернізації навчального процесу шляхом подальшого впровадження новітніх 

технологій навчання та форм організації освітнього процесу, їх забезпечення 

відповідними науково-методичними та дидактичними матеріалами; 

- розробка і впровадження новітніх методик викладання навчальних дисциплін циклової 

комісії, проведення лекційних, практичних, лабораторних занять; 

- забезпечення динамічності індивідуальної траєкторії науково-педагогічної діяльності 

викладачів згідно зі змінами у навчально-інформаційному середовищі фахової передвищої 

освіти;  

- використання різноманітних форм і методів навчання та підготовка студентів до вивчення 

спеціальних дисциплін за вибраними напрямами підготовки; 

- робота з обдарованими студентами, розвиток їх інтелекту та зацікавленості; 

- індивідуалізація навчальної діяльності з врахуванням здібностей та психологічних 

особливостей студентів. 

Головна методична проблема ЦИКЛОВОЇ КОМІСІЇ СОЦІАЛЬНО-

ГУМАНІТАРНИХ ДИСЦИПЛІН – «Формування висококваліфікованого фахівця з 

належним рівнем знань, загальнолюдської культури, толерантності, творчої та всебічно 

розвиненої, свідомої особистості, справжнього патріота України».  

ФОРМИ РЕАЛІЗАЦІЇ, ДОСЯГНЕННЯ, ПРОБЛЕМИ: 

- упровадження новітніх технологій навчання та форм організації освітнього процесу; 

- розвиток творчих здібностей, активізація пізнавальної діяльності студентів; 

- робота з обдарованими студентами, розвиток їхнього потенціалу; 

- індивідуалізація навчальної діяльності з урахуванням здібностей та психологічних 

особливостей студентів; 

- підвищення рівня кваліфікації та педагогічної майстерності викладачів.  
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Головна методична проблема ЦИКЛОВОЇ КОМІСІЇ ФІЛОЛОГІЧНИХ 

ДИСЦИПЛІН – «Впровадження компетентісно орієнтованого підходу в процесі вивчення 

філологічних дисциплін».  

ФОРМИ РЕАЛІЗАЦІЇ, ДОСЯГНЕННЯ, ПРОБЛЕМИ: 

- удосконалення та підвищення фахової підготовки викладачів циклової комісії для 

успішного виконання професійної діяльності фахівця; 

- вдосконалення навичок студентів у вільному застосуванні державної та іноземної мов у 

професійній діяльності; 

- розвиток мовознавчих, методичних та педагогічних напрямів взаємопов’язаного навчання 

різних видів мовленнєвої діяльності; 

- організація та здійснення на високому рівні навчально-методичної та наукової роботи з 

навчальних дисциплін, які викладаються на цикловій комісії; 

- розробка нових педагогічних ідей та практик; 

- впровадження досягнень кращого світового педагогічного досвіду, що сприяє 

вдосконаленню шляхів і методів підвищення якості знань студентів; 

- використання нових форм організації навчання разом із комп’ютеризацією освітнього 

процесу; 

- впровадження шляхів поповнення мовного словникового запасу, психо-лінгвістичних 

аспектів підвищення ефективності викладання української та англійської мов; 

- удосконалення професійно-орієнтованої самостійної мовної та іншомовної підготовки як 

фактору підвищення ефективності професійної діяльності майбутніх фахівців. 

З метою фахового зростання викладачів у закладі принциповим є врахування 

акмеологічного підходу до побудови методичної роботи, що зводиться до наступного:  

 створення умов для всебічного розвитку особистості педагога та досягнення 

акмеологічного рівня його професіоналізму; 

 озброєння кожного викладача необхідними для цього знаннями, уміннями й навичками 

через уміле поєднання традиційних та інноваційних методів і форм методичної роботи; 

 створення особистісно зорієнтованої моделі методичного супроводу; 

 перехід на новий рівень взаємодії педагога й методиста: пошук шляхів розвитку й 

удосконалення професійної майстерності педагога через мережеву взаємодію; 

 підвищення рівня інформаційної культури педагога й рівня оволодіння інформаційними 

технологіями; 

 ефективне використання інтернет-ресурсів у співдіяльності «методист –викладач»; 

 забезпечення формування основних компетентностей викладача та здійснення 

акмеологічного підходу до методичного супроводу педагогічної діяльності педагога. 

З метою корекції та стимулювання методичної роботи в закладі було створено систему 

показників якості методичного забезпечення, яка включає в себе ряд важливих компонентів, 

що сприяють підвищенню якості фахового зростання викладачів. 

Важливим та нагальним питанням для подальшого успішного буття нашого закладу є 

вироблення нової стратегії надання освітніх послуг у системі новоствореної фахової 

передвищої освіти, зокрема, здійснення освітньої діяльності в межах ліцензій, що надають 

право на здобуття робітничих професій та навчання за ОР «фаховий молодший бакалавр». 

Не менш важливою складовою роботи методичного кабінету є вироблення стратегії 

перетворення змісту освіти в закладі. Розуміючи, що сутність і структура інноваційного 

освітнього процесу повинні відповідати характеру й швидкості соціальних змін у 

суспільстві, високим європейським стандартам підготовки конкурентоспроможних фахівців 

інноваційного типу, викладацьким складом закладу активно застосовуються інноваційні 

методи навчання, що на думку менеджменту закладу є оптимальними у формуванні 

компетентного фахівця. 

Якщо методи навчання – це «шлях», за допомогою якого викладач цілеспрямовано 

організовує практичну та теоретичну діяльність студентів із певного навчального предмета, 

то навчально-методичний комплекс із певної дисципліни (НКМД) – це система 
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дидактичних засобів навчання, метою якої є повна реалізація освітніх і виховних 

завдань, сформульованих навчальною програмою дисципліни. 

Тобто, призначення НМКД полягає в тому, що цей вид навчально-методичного видання 

призначений забезпечити цілісний навчальний процес з певної дисципліни в єдності цілей, 

змісту, дидактичного процесу й організаційних форм навчання. НМКД має забезпечити всі 

основні етапи педагогічного процесу − надання навчальної інформації та її сприйняття, 

набуття, закріплення й удосконалення знань, умінь і навичок, їх застосування й контролю та 

основних функцій освітнього процесу в закладі фахової передвищої освіти − освітньої, 

виховної, розвивальної і функції професіоналізації. 

НМКД є таким видом навчальних видань, який сформувався в умовах інтелектуалізації 

навчання, постійного зростання фахової інформації і необхідності отримання консолідованої 

інформації з конкретної проблематики з урахуванням міждисциплінарних і міжгалузевих 

зв’язків. Об’єднуючи в собі декілька видів навчальної інформації, НМК дисципліни є 

консолідацією знання певного напряму. 

Відзначимо, що в Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-ресторанного 

бізнесу сформована чітка система контролю якості проведення занять та контрольних 

заходів (іспитів та інших форм контролю навчальних досягнень студентів), що має на меті :  

 визначення відповідності змісту занять вимогам робочої програми навчальної дисципліни 

; 

 визначення рівня підготовки викладача до заняття; 

 перевірка навчально-методичного забезпечення (робоча програма, план-конспект, засоби 

наочності та дидактичні матеріали, методичні матеріали: тести, набір практичних завдань 

тощо, перелік ТЗН, що використовуються під час заняття, список літератури); 

 визначення теоретичного та методичного рівня викладання дисципліни.  

Планування контролю якості проведення занять та контрольних заходів проводиться з 

урахуванням аналізу результатів успішності студентів, відгуків студентів та їх батьків, 

потенційних роботодавців, проведення атестації викладачів тощо.  

Контроль якості проведення занять та контрольних заходів здійснюється за допомогою:  

 контрольних відвідувань занять (іспитів та інших форм контролю навчальних досягнень 

студентів) головами циклових комісій, методистом, завідувачами відділень, заступниками 

директора, представниками студентського самоврядування;  

 взаємовідвідувань занять викладачами; 

 проведенням відкритих занять.  

Для контролю якості проведення занять та контрольних заходів встановлено таку 

періодичність:  

 контрольні відвідування – не рідше одного заняття (або контрольного заходу) у 

навчальному році;  

 взаємовідвідувань занять – відвідування викладачами не менш двох занять інших 

викладачів за семестр;  

 відкриті заняття обов’язково проводять викладачі всіх кваліфікаційних категорій в рік 

атестації, викладачі вищої кваліфікаційної категорії щорічно. 

Під час проведення занять викладачі демонструють та діляться отриманим методичним 

досвідом, презентують власну педагогічну майстерність та навчають молодих колег 

специфіці викладання. 

В умовах сьогодення важливою складовою стало формування в закладі методичної моделі 

дистанційного навчання, а саме: викладацьким складом закладу задля забезпечення 

виконання здобувачами освіти навчальних програм, було налаштовано канали інтернет-

зв’язку між викладачами та студентами (Viber, платформа для онлайн-конференцій ZOOM, 

Google Classroom). У такий спосіб здобувачі освіти за допомогою синхронного та 

асинхронного способу взаємодії отримують навчальні матеріали, консультації та ін.   
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Завідувачами відділень було підвищено контроль за організацією освітнього процесу на 

відділеннях з використанням дистанційних технологій, встановлено постійний зв’язок з 

викладачами і студентами. Проводиться постійний моніторинг навчальних досягнень 

студентів на відділеннях. Було складено розклад консультацій та екзаменів із визначенням 

дня і часу онлайн сесій, надано викладачам електронні версії екзаменаційних і залікових 

відомостей. Крім того було організовано проведення заліково-екзаменаційних сесій в онлайн 

режимі із використанням навчальної платформи MOODLE та Google Classroom та 

забезпечено захист в онлайн-режимі курсових робіт.  

Крім того, в 2021 році закладом освіти було придбано комп’ютерну програму «ICloud» – 

сучасну CRM-систему для керування розкладом занять, створення комплексу єдиного 

навчально-методичного забезпечення, портфоліо викладача, електронного журналу, 

відомостей про студента та його рейтинг, проведення онлайн-тестування тощо. 

Для мінімізації освітніх втрат та для підвищення ефективності освітнього процесу, 

педагогічний колектив коледжу активно застосовує у своїй роботі різноманітні освітні 

платформи, канали, застосунки, віртуальні лабораторії, конструктори тестів.  

Викладачі циклової комісії торгівлі та підприємництва використовують:  

 власні методичні матеріали та тестові завдання, розміщені в хмарному 

середовищі lCloud;  

 особисті YouTube-канали з додатковим відеоматеріалом по питанням тем;  

 квести, ігри тощо на порталі Всеосвіта;  

 інтерактивні вправи на порталі Learning Apps для закріплення та перевірки 

вивченого матеріалу.  

Циклова комісія соціально-гуманітарних та філологічних дисциплін надає перевагу

 наступним видам ІКТ:  

 платформа «На урок», «Всеосвіта»; гейміфікована платформа для підготовки 

до ЗНО; українська школа онлайн - E-SCHOOL.net.ua;  

 сервіси « LearningApps», World Wall, Kahoot!, HP5, Rebus 1. Com, UtellStory, 

My storybook, Popplet;  

 різноманітні YouTube канали та сайти з віртуальними екскурсіями, відео курси 

з Історії, «Історія України ЗНО» та інші.  

В процесі змішаного навчання викладачі циклової комісії загальнотехнічних 

дисциплін планують активності різного типу: 

 віртуальні дошки (Jamboard), інтелектуальні карти, онлайн-ігри, вправи та 

тренажери; 

 мобільні додатки (DaffMoon, Platinum та інші), віртуальні симуляції (Google 

Art and Culture, 3d-picture, ROQED Science інтерактивні 3D моделі та анімації з природничих 

наук, нотатки Chrome; 

 Phet Colorado, платформами датчиків Phyphox, Physics Suite, Periodic Table 

Pro –Chemistry, Науковий журнал, пропонують здобувачам освіти виступити у ролі 

мейкерів, зробивши доступні досліди (фізичні та хімічні експерименти в домашніх умовах), 

що не потребують додаткових затрат. 

 інтернет-ресурс Smart Learning for All – добірка з короткометражних 

мультфільмів, кожен із яких присвячений певним хімічним речовинам та процесам.  

Серед технічних способів реалізації змішаного навчання при викладанні обліково-

економічних дисциплін, інформатики та математики найбільш популярними стали:  

 блоги викладачів;  

 відеоуроки– YouTube ;  

 Google meet ;  

 гейміфікована платформа для підготовки до ЗНО (НМТ) ;  

 Online Test Pad та Kahoot, Google Forms;  

http://e-school.net.ua/
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 Canva - платформа графічного дизайну, яка дозволяє користувачам створювати 

графіку, презентації, афіші та інший візуальний контент для соціальних мереж;  

 онлайн-дошка ІDroo - електронна дошка для занять по скайпу.  

З метою реалізації системи змішаного навчання , циклова комісія харчових технологій 

та готельно-ресторанної справи, інтегрує в освітній процес інформаційно-комунікаційні 

технології освіти, а саме:  

користування відео-хостингом YouTube – перегляд тематичних відеороликів.  

 організація інтернет конференції у застосунках Zoom, Google-Meet;  

 спілкування зі здобувачами через месенджери Viber, Telegram.  

 Основою арсеналу інтерактивних методів онлайн-викладання є: Jigsaw Planet, 

EDpuzzle (застосунки для створення онлайн-пазлів), Canva (застосунок для створення 

мультимедійних презентацій, відеофільмів, колажів), Kahoot (застосунок для створення 

тематичних вікторин), Jamboard (інтерактивна дошка), learningАpps, Всеосвіта (сервіс для 

підтримки процесу навчання), а також - проведення виїзних практичних та лабораторних 

занять зі студентами.  

Важливою складовою для належної організації навчально-методичної роботи є 

функціонування Центру інформаційних ресурсів, де, окрім відповідного технічного 

забезпечення, містяться матеріали, підготовлені викладачами коледжу. 

Оновлення та поповнення навчально-методичних документів в електронному вигляді для 

усіх спеціальностей виконується регулярно протягом року. 

До складу навчальних матеріалів зі спеціальностей входять: анотації навчальних 

дисциплін; навчальні програми з дисциплін; тематичні плани; рекомендована література; 

курси лекцій та опорні конспекти; тематичні плани практичних занять; матеріали для 

виконання самостійної роботи студентів; орієнтовні питання для проведення підсумкового 

контролю знань студентів.  

Потреба в створенні оптимальних інформаційних ресурсів для навчального процесу стала 

необхідністю в сучасному інформаційному світі. Тому для підвищення якості навчання в 

цьому напрямі проводиться робота щодо формування єдиного інформаційного простору 

методичного забезпечення дисциплін в плані розміщення на загальнодоступних ресурсах 

Інтернет. 

У Центрі інформаційних ресурсів встановлено програмне забезпечення розподіленого 

доступу до мережі Інтернет, що надає можливість використовувати одне під’єднання для 

багатьох комп’ютерів локальної мережі, дає змогу студентам вільно працювати в мережі 

Інтернет, розширюючи інформаційні можливості бібліотеки і доступу до інформації. 

На сьогодні ми вважаємо, що перед методичним кабінетом закладу постає нагальна 

потреба в методичному супроводі викладачів задля сприяння їх професійній мобільності, 

формування в них здатності до професійного саморозвитку, опанування та впровадження 

наукоємних й інформаційних технологій. 

Нові завдання сучасної освіти вимагають від педагога спроможності до багаторольової 

професійної взаємодії, саме тому педагогічний колектив закладу націлений на виконання 

наступних ролей: 

 Розробник навчальних програм.  

 Фасилітатор.  

 Презентатор.  

 Тренер.  

 Менеджер.  

 Консультант.  

 Дослідник.  

 Агент змін.  

Крім того, відбувається постійний моніторинг фахової компетентності викладачів 

коледжу з метою відстеження оцінки ступеня сформованості професійних компетентностей 

педагогічних працівників для формування внутрішньої системи забезпечення якості освіти. 
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Задля методичного стимулювання викладацького складу в коледжі вироблено систему 

рейтингової оцінки фахової діяльності викладачів. В її основу закладені три провідні 

аспекти: 

 навчально-методична робота;  

 науково-методична діяльність;  

 громадська, організаційна та виховна діяльність. 

Усі вищеперераховані заходи покладені в основу структурно-функціональної системи 

професійного розвитку викладачів закладу, що націлена на всебічний розвиток особистості 

викладача. 

 

НАУКОВО-МЕТОДИЧНА ДІЯЛЬНІСТЬ ПЕДАГОГІВ ТА 

КЕРІВНИЦТВО ТВОРЧО-ПОШУКОВОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ ЗДОБУВАЧІВ 

ОСВІТИ ЗА ЗВІТНІЙ ПЕРІОД 

УЧАСТЬ ВИКЛАДАЦЬКОГО СКЛАДУ У НАУКОВИХ ЗАХОДАХ 

(КОНФЕРЕНЦІЯХ) КОНКУРСАХ ЗА ЗВІТНІЙ ПЕРІОД 

Міжнародний етап Всеукраїнський етап Регіональний 

етап 

45 учасників 50 учасників 39 учасників 

КЕРІВНИЦТВО ТВОРЧО-ПОШУКОВОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ ЗДОБУВАЧІВ 

ОСВІТИ 

Участь у конференціях Участь у олімпіадах Участь у конкурсах 

98 учасників 25 учасників 5 учасники 

ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ КЕРІВНИХ ТА ПЕДАГОГІЧНИХ КАДРІВ 

БАЗІ ЦІПО ДЗВО «УНІВЕРСИТЕТ МЕНЕДЖМЕНТУ ОСВІТИ» 

ЗА КОШТИ ДЕРЖАВНОГО БЮДЖЕТУ 

Керівні кадри Методисти Педагогічні 

кадри 

керівник закладу освіти, всі 

заступники 

3 методисти 60 викладачів 

РЕЗУЛЬТАТИ АТЕСТАЦІЙНОЇ КАМПАНІЇ В 2023 РОЦІ 

Подано заяв Підтверджено категорію 

(звання) 

Присвоєно категорію 

(звання) 

61 31 30 

Потрібно зауважити, що задля створення позитивного іміджу результатів науково-

методичної роботи як викладача, так і закладу загалом, недостанім є лише написання та 

опублікування статей, праць тощо, потрібно також ще вміти представити ці результати для 

ознайомлення на широкий професійний загал. Адже, якісна науково-методична робота є тоді, 

коли вона знаходить позитивні відгуки від вітчизняної та міжнародної педагогічної 

спільноти, нею послуговуються при написанні наукових доробків колеги, науковці. Як на 

нашу думку, тоді дана праця є продуктивною і має потенційні можливості для подальшого 

продовження, що позиціонує викладача, педагогічних колектив, заклад освіти загалом як 

потужний центр науково-методичних розвідок, виводить їх на якісно новий рівень та 

безпроблемно залучає їх до європейської освітянської спільноти.  

Стимулювання інтересу викладачів закладу до інноваційних процесів здійснювалася через 

використання таких форм:  

1. Публікація науково-методичних доробків у вітчизняних та міжнародних виданнях, 

участь у вітчизняних та міжнародних конференціях, симпозіумах, семінарах. 

2. Постійне підвищення власної кваліфікації у вітчизняних та міжнародних науково-

методичних установах. 
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3. Представлення науково-методичних праць на фахових конкурсах різного рівня тощо. 

4. Залучення обдарованої молоді до творчо-пошукової роботи. 

Яскравим прикладом творчості в даному напрямі діяльності педагогів закладу є 

започаткування публікації Колективного збірника науково-методичних праць: «Фахова 

передвища освіта: проблеми та перспективи» (за загальною редакцією доктора 

педагогічних наук, професора Петренко Л.М.). У даному збірнику висвітлено 

проблематику методики викладання та актуальні питання щодо якісної підготовки фахівців, 

конкурентоспроможних на ринку праці, які вільно володіють своєю професією, орієнтуються 

в суміжних сферах діяльності, здатні до ефективної професійної діяльності на рівні світових 

стандартів, готови до постійного професійного зростання, соціальної та професійної 

мобільності у закладах фахової передвищої освіти. Даний доробок зібрав праці не тільки 

викладацького складу закладу, а й педагогів інших закладів ФПО Північного регіону м. 

Кривого Рогу. 

Науково-методична діяльність педагогів коледжу є актуальною вимогою сьогодення, адже 

у викладачів існує можливість і необхідність у її проведенні. Зазначені вище сучасні форми 

організації науково-методичної роботи в закладі і проведення власне педагогічного 

експерименту інтегрують в собі методи класичного наукового експерименту, теоретичного 

дослідження й дослідницького пошуку, а також актуалізують потребу в колективних формах 

дослідницької діяльності. 

Прикладом цілеспрямованого симбіозу різних форм науково-методичної роботи є 

успішний захист дисертаційного дослідження викладачами спеціальних дисциплін Оленою 

ЄГОРОВОЮ (2021 рік)  та Наталією ОВЕРЧУК (2024 рік) . 

Знаковим результатом науково-методичної роботи є перемога викладачів Ольги 

ЛУШНІКОВОЇ, Олени ЄГОРОВОЇ, Наталії ПОНОМАРЕНКО та Наталії 

КОНСТАНТІНОВОЇ (2020 рік), методичного кабінету коледжу, Людмили ШИШКІНОЇ та 

Наталі БОСКО (2021 рік), Лілії БЄЛОЇ (2023 рік) в обласному фестивалі педагогічних 

інновацій освітян Дніпропетровщини «EDU_FEST Dnipro». 

Вже стало традиційним участь викладацького складу у Всеукраїнському конкурсі 

професійної майстерності «ПЕДАГОГІЧНИЙ ОСКАР», на якому наші викладачі 

демонструють високий фаховий рівень (2022 рік – гран-прі конкурсу та диплом ІІ ступеню; 

2023 рік – диплом ІІІ ступеню; 2024 рік – диплом І ступеню та ІІІ ступеню). 

Крім того, з метою сприянню сучасному креативному та всебічно грамотному викладачу у 

закладі функціонує: 

• Консультативно-тренінговий клуб «Педагог». 

• Школа мовленнєвої грамотності. 

• Школа інформаційних компетентностей. 

Консультативно-тренінговий клуб «Педагог» обіймає в собі 3 секцій:    

1. Викладачі кваліфікаційних категорій «спеціаліст» і «спеціаліст другої категорії», 

консультативно-тренінгового керівник секції Озеряник Л.Г.;  

2. Викладачі кваліфікаційних категорій «спеціаліст першої категорії», керівник секції 

Єніна Л.І.;   

3. Викладачі вищої категорії, керівник секції Пономаренко Н.В. 

Не менш важливою є діяльність школи інформаційних компетентностей. Зміст її роботи 

окреслює таке коло проблем: 

– застосування інформаційних технологій, робота з навчальними комп’ютерними 

програмами для підтримки викладання дисциплін,  

– створення комп’ютерних презентацій, використання інтернет-ресурсів, навчання в 

комп’ютерному середовищі тощо; 

– створення й підтримка інформаційного навчального середовища. 

Важливим елементом загальної культури педагога, в якій відображаються знання, вміння, 

навички та індивідуальні риси його особистості, постійно розвиваючись, збагачуючись 

протягом усієї педагогічної діяльності, – є система передового педагогічного досвіду. 
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Відзначимо, що саме потреба в безперервному оновленні педагогічного досвіду зумовлена 

постійними змінами у практичній педагогічній діяльності та освітніх надбаннях педагога. 

У сучасних умовах система освіти постійно змінюється, саме тому, щоб бути у «тренді» 

освітніх змін, активно залучатися до педагогічної спільноти, бути мобільними викладацький 

склад постійно підвищує власний фаховий рівень за допомогою курсів підвищення 

кваліфікації, які в закладі сформовані у чітку логічну систему. 

Метою підвищення кваліфікації педагогічних кадрів є побудова кожним педагогом 

власної траєкторії професійного розвитку на всіх етапах професійного становлення, в 

межах керованого, штучно і цілеспрямовано створеного інформаційно-комунікативного 

простору.  

Саме тому, викладацьким складом було пройдено підвищення кваліфікації на базі 

вітчизняних та зарубіжних освітянських установ зокрема: Освітянській онлайн-платформі 

«Coursera», Українська платформа масових відкритих онлайн курсів «Prometheus», 

Антикризовий національний онлайн-EdCamp 2020: школа зараз і у «світі після», де загалом 

після проходження об’єктивного оцінювання фаховими спікерами викладачі отримали 

свідоцтва державного зразку про опанування певного курсу, результати яких були 

репрезентовані на засіданні педагогічної ради закладу.  

Крім того, продовжуючи даний курс в 2021 році було підписано меморандум про 

співпрацю між закладом освіти та кафедрою професійної і вищої освіти ДЗВО «Університет 

менеджменту освіти» щодо безкоштовного проходження курсів підвищення кваліфікації 

педагогічних працівників: «Професійний розвиток педагогічних працівників закладів 

фахової передвищої освіти (коледжів, технікумів)», які були успішно пройдені 

педагогічними працівниками коледжу на базі кафедри у 2022 році (56 осіб). Крім того, 

планується проходження курсів підвищення кваліфікації керівними кадрами закладу освіти в 

2023 році. 

Важливою складовою педагогічної та методичної діяльності викладача є передача 

власного позитивного передового досвіду. Одним із найдієвіших способів цього є 

керівництво Регіональним методичним об’єднанням, адже така форма роботи сприяє 

розвитку творчого потенціалу та підвищує рівень професійної компетентності викладача. 

Так, принагідно слід закцентувати, що 4 наших викладачі є керівниками РМО закладів 

фахової передвищої освіти Північного регіону м. Кривий Ріг. 

Процес атестації педагогічних працівників у коледжі – це система заходів, спрямована на 

всебічне комплексне оцінювання педагогічної діяльності, за якою визначаються 

відповідність педагогічного працівника займаній посаді, рівень його кваліфікації, 

присвоюється кваліфікаційна категорія, педагогічне звання. Значення атестації величезне. 

Вона підвищує статус педагогічної професії, стимулює діяльність викладача до поповнення 

свого досвіду, допомагає визначити кращих педагогів. Під час атестації педагогічні 

працівники представляють атестаційній комісії проміжний звіт своєї професійної діяльності 

та узагальнюють свій набутий педагогічний досвід. 

Важливою складовою змісту методичної роботи в закладі є пошук та застосування 

оптимальних підходів та практико орієнтованих методів навчання, які базуються на 

послідовній зміні та ускладненні умов діяльності для того, щоб здобувач міг усвідомити 

вплив різноманітних факторів та отримати чуттєвий досвід, необхідний для успішного 

застосування сформованих професійних компетентностей під час вирішення виробничих 

завдань. 

Завдяки впровадженню практико орієнтованих методів, було сформовано внутрішню 

модель формування професійних компетентностей студентів, яка базується на таких основах: 

1. Формуванні індивідуальної освітньої траєкторії здобувача. 

2. Побудові всіх видів практичної діяльності відповідно до критеріїв формування 

навичок hard skills та soft skills. 

3. Запровадженні системи оцінювання підприємствами-роботодавцями професійних 

якостей студентів у період проходження практики. 
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Усе це є цілеспрямованою діяльністю, яка покликана створити умови для надання якісних 

освітніх послуг у сфері навчання з триєдиною метою: по-перше, фахового становлення 

здобувача – як конкурентного та мобільного фахівця; по-друге, задоволення потреб 

роботодавців у кваліфікованих фахівцях; й по-третє, формування лідерських позицій 

закладу у сфері надання освітніх послуг. 

Важливою складовою діяльності методичного кабінету закладу є координація творчо-

пошукової діяльності студентів, що є продовженням і поглибленням освітнього процесу в 

закладі.  

Керівництво творчо-пошуковою та науково-дослідницькою роботою студентів 

здійснюють викладачі. Науково-дослідницька робота студентів проводиться під час 

навчальних занять та в позааудиторний час. 

Необхідність проведення науково-дослідницької діяльності студентів в системі підготовки 

фахівців продиктована вимогами нинішньої ринкової економіки до випускників закладів 

освіти, коли роботодавець вимагає від новоспеченого фахівця вмілого вирішення 

найрізноманітніших виробничих ситуацій. Підготовка такого фахівця можлива лише при 

впровадженні в освітній процес творчо-пошукової та науково-дослідницької діяльності.  

Головні мотиви участі студентів у пошуковій науково-дослідній роботі полягають у тому, 

що ця діяльність є одним з напрямів особистісно орієнтованого навчання, яка 

спрямована на розвиток аналітичних здібностей, інтелекту, пам’яті, мови, креативних 

здібностей, поліпшення засвоєння студентами навчального матеріалу згідно з 

державними освітніми стандартами. Впровадження дослідної роботи в освітній процес 

дає відчутний ефект у питаннях підготовки спеціалістів сучасного рівня і повинно 

розглядатись як важливий елемент технології активного навчання, в якому «школа пам’яті» 

поступається місцем «школі мислення».  

Науково-дослідницька робота студентів є важливим чинником при підготовці молодого 

фахівця. Студент здобуває навички, що знадобляться йому протягом усього життя в яких би 

галузях народного господарства він не працював, це: самостійність суджень, уміння 

концентруватися, постійно збагачувати власний запас знань, мати багатовекторний погляд на 

виникаючі проблеми, вміти цілеспрямовано й вдумливо працювати. 

Організація роботи з обдарованою молоддю має на меті формування творчої, різнобічно 

розвиненої особистості майбутнього фахівця і включає наступні елементи:  

1. Підготовка до участі в олімпіадах з предметів та фахової майстерності. 

2. Стимулювання до участі у конкурсах з фахової майстерності регіонального та 

всеукраїнського рівня. 

3. Участь у конференціях та творчо-пошукова діяльність. 

4. Залучення до проведення майстер-класів з фаху. 

Вагомим здобутком роботи з обдарованою молоддю стала перемога студентського 

бізнес-проекту – «5 D Солодощі» (керівники: Єгорова О.М. та Слюсарєва О.В.) у 

Міжнародному молодіжному конкурсі бізнес-ідей та проєктів «StartUp-проект» (м. Єреван, 

Республіка Вірменія). 

Не менш значущим результатом є здобуття студентом спеціальності 181 «Харчові 

технології» Горовенком Максимом ІІ місця у Регіональному відборі Всеукраїнського 

конкурсу професійної майстерності «WorldSkills Ukraine» – 2019» з компетенції «Кулінарне 

мистецтво». 

Ключові меседжі подальшої діяльності в освітньо-методичному напрямі діяльності 

коледжу полягають на нашу думку в наступному: 

 по-перше – системність, мобільність, гнучкість та багатовекторність у роботі; 

 по-друге – динамічність, інноваційність, ґрунтовність змісту навчання;  

 по-третє – компетентна орієнтовність, фаховість, результативність методичної 

роботи. 
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ФУНКЦОНУВАННЯ СИСТЕМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ В 

КОЛЕДЖІ 

 

Внутрішня система забезпечення якості освітньої діяльності Криворізького фахового 

коледжу торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу є багатоплановою і охоплює: цілісну 

систему нормативних, методичних та діагностичних документів, що регламентують 

ефективне управління якістю; необхідні ресурси (кадрові, фінансові, матеріальні, 

інформаційні, наукові, навчально-методичні тощо); організацію освітнього процесу, яка 

відповідає сучасним тенденціям розвитку національної економіки та освіти; контроль 

освітньої діяльності коледжу та якості підготовки фахівців на всіх етапах навчання. 

Розкриваючи ключові складові функціонування системи забезпечення якості освітньої 

діяльності у Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу, 

слід наголосити на тому, що головна мета діяльності коледжу полягає у створенні стійкої 

довіри до закладу освіти з боку суспільства та роботодавців як постачальника 

високоосвічених та високопрофесійних кадрів для суспільства, які відповідають кращим 

міжнародним вимогам та володіють високим рівнем якості отриманих знань. 
В основі системи управління якістю Криворізького фахового коледжу торгівлі та 

готельно-ресторанного бізнесу відповідно до вимог стандартів ДСТУ ISO 9001:2015 

перебувають вісім принципів, яким керівництво слідує для оптимізації діяльності. 

Принцип 1. Орієнтація на споживача 

Результати і стабільна діяльність закладу освіти, насамперед, залежать від споживачів 

його освітніх послуг. Тому керівництво коледжу, аналізуючи поточні та майбутні потреби 

споживачів освітніх послуг, задовольняє у повному обсязі ці вимоги, перевершуючи їх 

очікування. З цією метою коледж систематично проводить маркетингові дослідження ринку 

праці, а також моніторинг та прогнозування майбутніх вимог до якості надання освітніх 

послуг. 

Принцип 2. Лідерство 

Керівництво Криворізького фахового коледжу торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу 

посідає провідну позицію лідера в усіх напрямах діяльності закладу освіти: встановлює цілі 

та забезпечує єдність колективу в їх досягненні на всіх рівнях, здійснює підтримку й 

управління, а також бере на себе відповідальність за оптимізацію та системне удосконалення 

керівних та допоміжних процесів закладу. 

Принцип 3. Зацікавленість персоналу 

Співробітники Криворізького фахового коледжу торгівлі та готельно-ресторанного 

бізнесу складають основу закладу освіти. Адміністрація закладу та керівники структурних 

підрозділів сприяють створенню та підтримці оптимального соціально-економічного 

середовища та психологічного клімату в колективі, які сприяють реалізації творчого 

потенціалу співробітників, спрямовуючи його на виконання основних завдань коледжу. 

Принцип 4. Процесний підхід 

Будь-яка діяльність в коледжі, що має свої «входи» й «виходи» (ДСТУ ISO 9001:2015) та 

використовує певні ресурси, розглядається як процес. Такий підхід дозволяє найбільш 

ефективно досягти бажаних результатів діяльності. 

Принцип 5. Системний підхід до управління 

Розглядаючи будь-яку діяльність як процес і враховуючи те, що «вихід» одного процесу є 

«входом» для одного або декількох інших процесів, управління взаємопов’язаними 

процесами в коледжі здійснюється як управління системою. Такий підхід сприяє 

результативному й ефективному досягненню цілей у сфері якості освітньої діяльності 

Криворізького фахового коледжу торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу. 

Принцип 6. Постійне поліпшення 

Постійне поліпшення діяльності Криворізького фахового коледжу торгівлі та готельно-

ресторанного бізнесу є головною метою кожного співробітника коледжу та базується на 

запобіжних та коригувальних діях (підвищенні та оцінці результативності). 
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Принцип 7. Прийняття рішень на основі фактів 

Усі рішення в коледжі приймаються на підставі аналізу функціонування системи 

менеджменту якості освіти, що дозволяє підвищити результативність і ефективність 

прийнятих рішень. 

Принцип 8. Взаємовигідні відносини з постачальниками 

Зважаючи, що коледж і постачальники є взаємозалежними, керівництво закладу 

проводить політику взаємовигідних відносин із постачальниками, що підвищує 

спроможність обох сторін створювати матеріальні та духовні цінності суспільства. 

Інституційна структура системи забезпечення якості освіти в Криворізькому фаховому 

коледжі торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу є сукупністю дій структурних підрозділів, 

що забезпечують якість освітньої діяльності та якість освіти за допомогою реалізації 

покладених на них функцій. 

Мета функціонування інституційної структури коледжу – створення та реалізація 

умов для якісної підготовки висококваліфікованих фахівців відповідного рівня та 

спеціальності, конкурентоспроможних на ринку праці, компетентних, відповідальних, які 

вільно володіють своєю професією, орієнтуються в суміжних сферах діяльності, здатних до 

ефективної професійної діяльності на рівні світових стандартів, готових до постійного 

професійного зростання, соціальної та професійної мобільності. 

Складові інституційної структури системи забезпечення якості освіти в 

Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу: 

 Перманентний аналіз та моніторинг освітньо-професійних програм. 

 Оцінювання результатів навчання. 

 Процедури забезпечення якості викладання та науково-методичної роботи. 

 Академічна доброчесність. 

Діяльність інституційної структури внутрішньої системи забезпечення якості освітньої 

діяльності та якості освіти коледжу передбачає реалізацію наступних функцій: аналітико-

прогностичної, регулятивно-консультативної, контрольно-діагностичної та функції 

планування. 

Ці функції покликані на формування ключової тези діяльності закладу – 

«Відповідність навчання вимогам = довіра всіх стейкхолдерів». 

Відзначимо , що з метою надання якісних освітніх послуг у коледжі, сформована 5-

рівнева модель внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності, яка 

функціонує наступним чином:  

П’ЯТИЙ РІВЕНЬ – рівень прийняття загальноколеджівських рішень: Наглядова Рада, 

Директор (із заступниками ), Педагогічна рада, функції яких визначаються Законом України 

«Про фахову передвищу освіту» та Статутом, студентський парламент коледжу.  

ЧЕТВЕРТИЙ РІВЕНЬ – рівень розроблення, експертизи, апробації внутрішніх рішень, 

документів, процедур, проєктів: методична рада закладу, структурні підрозділи закладу, що 

відповідають за координацію внутрішньої системи забезпечення якості (методичний 

кабінет), відділ кадрів, денні відділення, внутрішні служби, що відповідають за підтримку 

здобувачів освіти, органи студентського самоврядування, функції та повноваження яких 

визначаються статутом та затвердженими в установленому порядку положеннями.  

ТРЕТІЙ РІВЕНЬ – рівень впровадження й адміністрування освітніх програм, щорічного 

моніторингу програм і потреб галузевого ринку праці: робочі групи за спеціальностями при 

методичній раді, підрозділ практичної підготовки, рада роботодавців.  

ДРУГИЙ РІВЕНЬ – рівень безпосередньої реалізації освітніх програм, поточного 

моніторингу: випускові циклові комісії, групи забезпечення освітніх програм 

спеціальностей, робочі групи з розробки спільного навчально-методичного забезпечення 

навчальних дисциплін, освітньо-практичні заходи, які забезпечують освітні компоненти, та 

стейкхолдери (представники бізнесу та роботодавці, випускники та здобувачі освіти, 

представники громадських організацій та інші стейкхолдери).  
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ПЕРШИЙ РІВЕНЬ – здобувачі освіти та їх ініціативні групи, безвідносно їх 

належності до освітніх програм. 

З огляду на вище окреслене можемо розкрити дві взаємопов’язані системи, що необхідні 

для повноцінного функціонування моделі забезпечення якості освіти у коледжі: 

Систему внутрішнього забезпечення якості освіти, що включає в себе: 

 Кадрове забезпечення. 

 Навчально-методичне забезпечення. 

 Забезпечення мобільності студентів. 

 Моніторинг освітніх програм. 

 Моніторинг якості знань студентів. 

Систему зовнішнього забезпечення якості освіти, що охоплює: 

 Стандарти фахової передвищої освіти. 

 Акредитацію рівнів фахової передвищої освіти. 

 Систему менеджменту якості. 

 Співпрацю з роботодавцями щодо контролю за якістю підготовки фахівців. 

 Державну атестацію випускників. 

З огляду на те, що покращення якості освітніх послуг – це безперервний та постійний 

процес, основними завданнями підвищення рівня якості навчання в коледжі вбачаємо: 

 Впровадження в освітній процес новітнього програмного забезпечення задля організації 

освітнього процесу у дистанційному форматі. 

 Залучення роботодавців галузі до участі та підготовці навчальних програм. 

 Запровадження програм стажування на виробництві. 

 Створення організаційно-правових умов для започаткування активної реалізації 

міжнародних програм мобільності студентів. 

 Залучення до роботи високопрофесійних педагогічних працівників. 

 Створення можливостей для реалізації пошуку студентами індивідуальної освітньої 

траєкторії. 

 Впровадження у освітній процес сучасних інформаційних та комп’ютерних технологій. 

Головною рушійною силою у підготовці професійних кадрів, чиї знання, уміння й 

професійні компетенції відповідатимуть вимогам сучасної інноваційної економіки, є взаємна 

зацікавленість закладів освіти та роботодавців. Розуміючи це у коледжі вироблена стратегія 

залучення роботодавців для оцінки якості освіти, що включає в себе наступні змістові 

блоки: 

1. Зміст освіти: 

 участь у визначенні актуальних спеціальностей; 

 участь в оцінці якості освіти. 

2. Освітній процес: 

 організація навчальних практик і стажувань на підприємствах; 

 підвищення кваліфікації викладачів на підприємствах; 

 участь фахівців з виробництв у процесі навчання (проведення лекцій, практичних 

занять тощо). 

3. Інноваційна інфраструктура: 

 створення спільних навчально-виробничих підрозділів на підприємствах; 

 створення спільних хабів. 

4. Фінансово-економічний аспект: 

 фінансова участь підприємств у підготовці спеціалістів для своїх потреб; 

 укладання тристоронніх договорів (студент, ЗФПО, підприємство) на підготовку 

фахівців із наступним працевлаштуванням випускників. 

На нашу думку, у цьому розрізі й виникає ефективність взаємодії закладу освіту і 

партнерів-роботодавців, які переходять з позиції сторонніх спостерігачів й виключно 

споживачів освітніх послуг на позицію зацікавлених учасників освітніх і інноваційних 
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процесів, всіляко сприяючи оволодінню студентами комплексом професійних компетенцій, 

які відповідають вимогам сучасного ринку праці. Це, своєю чергою, породжує наявність 

чітких механізмів забезпечення співпраці між суб’єктами-учасниками на засадах соціального 

партнерства за активної взаємодії. 

На сьогодні адміністрація Криворізького фахового коледжу торгівлі та готельно-

ресторанного бізнесу розуміючи, що для покращення якості надання освітніх послуг заклад 

потребує сучасної моделі внутрішнього аудиту, розробляє підходи до вирішення даної 

проблеми. Так, на базі закладу був створений і функціонує внутрішній центр аудиту якості 

освіти, який забезпечений необхідним методичним матеріалом, інструментарієм для 

проведення дослідження якості освітньої діяльності та якості освіти здобувачів освіти.  

Крім того, для здійснення внутрішнього аудиту в закладі освіти використовуються різні 

організаційні форми, а саме: 

Інсорсинг. Формування власної служби внутрішнього аудиту передбачає його здійснення 

власними силами закладу освіти, чому сприяє належна поінформованість співробітників про 

внутрішню структуру закладу освіти й особливості його діяльності.  

Аутсорсинг передбачає повну або часткову передачу функцій внутрішнього аудиту 

запрошеним стороннім аудиторам із кафедри професійної і вищої освіти ДЗВО «Університет 

менеджменту освіти» та кафедра інноваційних технологій з педагогіки, психології та 

соціальної роботи Вищого навчального закладу «Університет імені Альфреда Нобеля» з 

якими керівництво закладу освіти підписало меморандуми про співпрацю в даному напрямі.  

Косорсинг передбачає, створення органу внутрішнього аудиту в поєднанні з частковою 

передачею функцій внутрішнього аудиту запрошеним стороннім аудиторам. 

Відзначимо, що система внутрішнього аудиту Коледжу необхідна для постійного 

вдосконалення системи забезпечення якості освіти. Керівництво закладу намагається 

створити умови задля того, щоб аудит забезпечував вільний і неупереджений підхід до 

прийняття рішень; виявляв можливості для вдосконалення; поліпшення проходження 

інформації; посилював мотивацію; оцінював можливості наявної системи. Ефективність 

внутрішнього аудиту, якість освітнього процесу забезпечується створенням надійних 

організаційно-управлінських механізмів оцінювання.  

Процес внутрішнього аудиту у Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-

ресторанного бізнесу здійснюється в такому порядку:  

ПОЧАТОК  

І. Планування внутрішніх аудитів закладу освіти 

Відповідальна особа: головний аудитор 

Форма документації: програма внутрішніх аудитів 

ІІ. Добір аудиторів і призначення аудиторських груп 
Відповідальна особа: головний менеджер з якості, головний аудитор. 

Форма документації: наказ про склад аудиторських груп 

ІІІ. Підготовка, погодження й затвердження плану внутрішнього аудиту 

Відповідальна особа: головний менеджер з якості, головний аудитор, керівник підрозділу, 

що перевіряється 

Форма документації: План внутрішнього аудиту закладу освіти 

IV. Підготовка робочих документів та проведення аудиту 

Відповідальна особа: група аудиторів 

Форма документації: контрольні листи, форми протоколів невідповідності 

V. Завершення аудиту, аналіз його результатів та виправлення недоліків 

Відповідальна особа: група аудиторів, керівник підрозділу, що перевіряється 

Форма документації: закритий звіт про проведення внутрішнього аудиту 

КІНЕЦЬ 

З огляду на це вважаємо, що постійний моніторинг за якістю надання освітніх послуг – 

головний чинник удосконалення освітнього процесу в закладі. 
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Контроль якості забезпечення освітньої діяльності в Криворізькому фаховому коледжі 

торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу здійснюється на трьох рівнях: 

1. Контроль на рівні циклових комісій.  

– перевірка виконання педагогічними працівниками планів навчальної, навчально-

методичної, організаційної роботи;  

– перевірка підготовки педагогічними працівниками робочих програм навчальних 

дисциплін, формування навчально-методичного комплексу, забезпечення кожної 

дисципліни;  

– перевірка наявності, рівня готовності та якості електронних курсів у системі 

дистанційного навчання;  

– відвідування занять кожного педагогічного працівника протягом навчального року з 

охопленням перевіркою всіх видів навчальної роботи (лекції, практичні та лабораторні 

заняття, семінари, консультації тощо);  

– аналіз проведення відкритих занять, які обговорюються на засіданнях циклових комісій 

чи засіданні методичної ради. 

2. Контроль на рівні денних відділень та методичного кабінету.  

– перевірка організації освітнього процесу цикловими комісіями;  

– регулярний контроль за дотримання розкладу занять педагогічними працівниками і 

здобувачами освіти;  

– відвідування занять педагогічних працівників;  

– контроль за дотримання вимог до документаційного оформлення результатів поточного 

та підсумкового контролю;  

– перевірка готовності навчально-методичної документації викладачів. 

3. Контроль на рівні директора та його заступників. 

– перевірка наявності затверджених у встановленому порядку навчальних планів та 

робочих навчальних планів за кожною спеціальністю; 

– перевірка наявності затверджених у встановленому порядку графіків освітнього 

процесу;  

– перевірка відповідності змісту навчальних планів і навчальних програм вимогам 

галузевих стандартів;  

– перевірка наявності робочих програм з дисциплін та їх відповідність елементам 

освітнього процесу (лекції, семінари, практичні, лабораторні заняття, самостійна та 

індивідуальна робота тощо);  

– перевірка рівня застосування в процесі навчання інноваційних методів та інтерактивних 

технологій;  

– перевірка комплектності та достатності методичного забезпечення навчальних 

дисциплін (методичні вказівки, конспекти, настанови щодо виконання семінарських, 

практичних та лабораторних робіт, самостійної та індивідуальної роботи тощо); 

– перевірка дотримання вимог до документаційного оформлення результатів поточного та 

підсумкового контролю та наявності його повного комплекту;  

– перевірка наявності організаційно-методичного забезпечення проведення всіх видів 

практик, передбачених навчальними планами, дотримання всіх вимог до комплекту 

документаційного забезпечення;  

– перевірка організаційно-методичного забезпечення проведення державної атестації за 

всіма освітніми рівнями відповідно до галузевих стандартів, дотримання всіх вимог до 

комплекту документаційного забезпечення державної атестації. 

Задля формування фахово-компетентного, мобільного фахівця в Криворізькому фаховому 

коледжі торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу активно впроваджується 

студентоорієнтоване навчання, яке стимулює студентську мотивацію, саморефлексію та 

залучення в освітній процес. Принцип студентоорієнтованого навчання впливає на способи 

подачі освітніх програм та оцінювання результатів. 
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Втілення в життя у Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-ресторанного 

бізнесу студентоорієнтованого навчання і викладання базується на наступних принципах: 

 поваги й уваги до розмаїтості студентів та їхніх потреб, уможливлення гнучких 

навчальних траєкторій; 

 урізноманітнення способів подачі навчального матеріалу; 

 гнучке використання інноваційних методів навчання та їх доцільне поєднання з 

традиційними; 

 регулярне оцінювання і коригування способів подачі матеріалу та методів 

викладання; 

 заохочення в студентів почуття незалежності водночас із забезпеченням належного 

наставництва й педагогічної підтримки; 

 розвиток взаємоповаги в стосунках студента і викладача; 

 наявність належних процедур реагування на студентські скарги. 

Крім того, беручи до уваги важливість оцінювання для навчального просування студентів 

та їхніх майбутніх кар’єр, процедури забезпечення якості оцінювання спираються на такі 

орієнтири: 

 викладачі обізнані з наявними методами екзаменування та контролю знань і 

одержують підтримку в розвитку своїх навичок у цій сфері з боку менеджменту 

закладу; 

 критерії та методи оцінювання, а також критерії виставлення оцінок оприлюднюються 

заздалегідь; 

 оцінювання дає можливість студентам продемонструвати, наскільки вони досягли 

запланованих навчальних результатів та одержати зворотній зв’язок; 

 оцінювання послідовно й справедливо застосовується для всіх студентів та 

проводиться згідно зі встановленими процедурами; 

 передбачається формальна процедура подання пропозицій, скарг та апеляцій з боку 

студентів. 

Зауважимо, крім того, що принципи студентоцентрованого навчання у закладі освіти 

передбачає забезпечення публічності інформації про освітні програми (ОП), широке 

залучення стейкхолдерів до розробки ОП, їх моніторингу та періодичного перегляду, 

враховує потреби здобувачів вищої освіти шляхом створення можливостей для гнучких 

траєкторій навчання, стимулює самостійну роботу здобувачів освіти, підтримку 

впровадження інноваційних педагогічних технологій та створення атмосфери взаємоповаги і 

порозуміння між здобувачами освіти і викладачами. 

У 2018 році було надано право провадження освітньої діяльності закладу освіти у 

сфері професійної (професійно-технічної) освіти з професії Майстер ресторанного 

обслуговування за усіма видами підготовки (наказ Міністерства освіти і науки України «Про 

ліцензування освітньої діяльності» від 22.05.2018 року № 933-л) з ліцензійним обсягом 50 

осіб. 

Протягом 2019-2020 років була продовжена робота з розширення провадження 

освітньої діяльності у сфері професійної (професійно-технічної) освіти з первинної 

професійної підготовки з професій: Продавець продовольчих товарів (наказ Міністерства 

освіти і науки України «Про ліцензування освітньої діяльності» від 07.05.2019 року № 466-л) 

з ліцензійним обсягом 25 осіб, Продавець непродовольчих товарів (наказ Міністерства освіти 

і науки України «Про ліцензування освітньої діяльності» від 07.05.2019 року № 466-л) з 

ліцензійним обсягом 25 осіб, Касир (в банку) (наказ Міністерства освіти і науки України 

«Про ліцензування освітньої діяльності» від 24.05.2019 року № 661-л) з ліцензійним обсягом 

25 осіб, Кондитер (наказ Міністерства освіти і науки України «Про ліцензування освітньої 

діяльності» від 24.05.2019 року № 661-л) з ліцензійним обсягом 25 осіб, Кухар (наказ 

Міністерства освіти і науки України «Про ліцензування освітньої діяльності» від 24.05.2019 

року № 661-л) з ліцензійним обсягом 25 осіб, Офіціант (наказ Міністерства освіти і науки 
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України «Про ліцензування освітньої діяльності» від 28.09.2020 року № 230-л) з ліцензійним 

обсягом 25 осіб. 

Протягом 2018-2019 н.р. успішно пройдено ліцензування освітньої діяльності у сфері 

загальної середньої освіти, що було організовано комісією з питань ліцензування освітньої 

діяльності закладів освіти у сфері дошкільної та загальної середньої освіти 

Дніпропетровської обласної державної адміністрації. Варто наголосити, що педагогічним 

колективом було підготовлено в визначені терміни всі необхідні матеріали для ліцензування. 

В результаті було отримано Розпорядження Дніпропетровської обласної державної 

адміністрації (№ Р-104/0/3-19 від 11 березня 2019 року), за яким закладу освіти було надано 

право провадити освітню діяльність у сфері загальної середньої освіти із ліцензованим 

обсягом 400 осіб. 

У 2020 році було розширено провадження освітньої діяльності КФК ТГРБ у сфері 

фахової перед вищої освіти зі спеціальності 073 Менеджмент галузі знань 07 Управління та 

адміністрування (наказ Міністерства освіти і науки України «Про ліцензування освітньої 

діяльності» від 23.11.2020 року № 256-л) з ліцензійним обсягом 75 осіб (на рік). 

Протягом звітного періоду було пройдено акредитацію освітньо-професійної 

програми «Ресторанне обслуговування» спеціальності 241 «Готельно-ресторанна справа» 

(2019), освітньо-професійної програми «Готельне обслуговування» спеціальності 241 

«Готельно-ресторанна справа» (2020), освітньо-професійної програми «Менеджмент» 

спеціальності 241 «Менеджмент» (2023). 

Потрібно зауважити, що в закладі освіти працювали експертні групи відповідно до 

освітньо-професійної програми, які проводили експертну оцінку відповідності здійснення 

освітнього процесу державним акредитаційним вимогам надання освітніх послуг. 

Акредитаційна експертиза ОПП у 2023 році проходила у важкий історичний період, в 

умовах воєнного стану, але експертною групою відмічено ґрунтовну підготовку до її 

проведення з боку закладу освіти. Проаналізувавши матеріали акредитаційної справи і відгук 

Державної служби якості освіти України, на основі додаткових документів, які були надані 

експертній групі за запитом, результатів он-лайн спілкування з представниками 

Криворізького фахового коледжу торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу, здобувачами 

ФПО, студентським самоврядуванням, стейкхолдерами, викладачами, експертна група 

з’ясувала, що зміст ОПП «Менеджмент» і її реалізація відповідають критеріям акредитації.  

Експерти висловили позитивне загальне враження від коледжу, а саме: 

1. велика увага приділяється роботі зі стейкхолдерами щодо організації їх участі у 

підготовці здобувачів освіти; 

2. наявність меморандумів щодо міжнародної співпраці у сфері освіти; 

3. викладання ОПП здійснюється з використанням сучасних форм та методів, з 

урахуванням запитів здобувачів, що відповідає концепту студентоцентрованості; 

4. перевагою є використання SRM-платформи LCloud, освітніх платформ На Урок і 

Всеосвіта, інтерактивних онлайн-застосунків та сервісів Kahoot, Online Test Pad, 

LearningApps, Canva та месенджерів Viber та Telegram, засобів відозв’язку Meet та 

Zoom для організації навчання, що є необхідним в умовах воєнного стану і дозволяє 

якісно побудувати освітній процес, забезпечити доступ до необхідної інформації та 

навчальних матеріалів здобувачам освіти. 

Відзначимо, що з метою стабільного функціонування Криворізького фахового коледжу 

торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу розробляється Стратегія розвитку закладу на 5 

років, яка відображає задачі на всі види діяльності (навчальну, організаційну, фінансово-

господарську). На її основі визначають стратегію, напрям діяльності, цілі, принципи та 

процедури щодо забезпечення якості, які доступні для широкого загалу. 

У цьому процесі беруть участь усі зацікавлені сторони (стейкхолдери), а саме: здобувачі 

освіти, педагогічні працівники, адміністрація, інші співробітники закладу освіти, а також 

роботодавці. 

Процедура забезпечення якості освітньої діяльності має дві складові: 
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 вимоги та норми до впровадження та організації освітньої діяльності, що зазначені 

певними державними актами (нормативно-правовими документами, внутрішніми 

документами тощо); 

 контроль за виконанням визначених вимог і норм, моніторинг і аналіз показників 

якості освіти, формування на підставі аналізу заходів із поліпшення функціонування 

системи забезпечення якості освіти. 

Відповідно до законів України «Про освіту» та «Про фахову передвищу освіту» 

невід'ємними завданнями закладу є здійснення освітньої діяльності за відповідними 

освітніми рівнями, інноваційної та методичної діяльності. 

Освітній процес організовується з урахуванням можливостей сучасних інформаційних 

технологій навчання та орієнтований на формування освіченої, гармонійно розвиненої 

особистості, здатної до постійного оновлення наукових знань, професійної мобільності та 

швидкої адаптації до змін і розвитку в соціально-культурній сфері, в галузях техніки, 

технологій, системах соціального управління та організації праці в умовах ринкової 

економіки. 

Підготовка фахівців здійснюється за навчальними планами, затвердженими наказом 

директору коледжу. 

Організація освітнього процесу у коледжі здійснюється відповідно до освітньо-

професійних програм, навчальних планів, графіка освітнього процесу й розкладу занять. 

Освітньо-професійні програми Криворізького фахового коледжу торгівлі та готельно-

ресторанного бізнесу розроблені на основі стандартів фахової передвищої освіти та 

оновлюються відповідно до Методичних рекомендацій щодо розроблення освітньо-

професійної програми та навчального плану підготовки здобувачів фахової перед вищої 

освіти. 

Протягом звітного періоду до участі в освітньому процесі та перегляду ОПП були 

залучені стейкхолдери, а саме кожній освітній програмі зі спеціальностей: 071 «Облік і 

оподаткування», 073 «Менеджмент», 076 «Підприємництво і торгівля», 181«Харчові 

технології» , 241 «Готельно-ресторанна справа». 

- здобувачі освіти та випускники 

Здобувачі освіти впливають на зміст освітніх програм, беручи участь у засіданнях 

циклових комісій, Педагогічних радах, через опитування і внесення пропозицій керівництву 

Коледжу. Під час формування професійних компетентностей та програмних результатів 

навчання було враховано інтереси здобувачів освіти. Крім того, на задоволення 

зацікавленості студентів були проведені конференції, майстер-класи, круглі столи, дебати 

тощо. 

- роботодавці 

Інтереси цієї групи враховано у спрямуванні  ОПП 071 «Облік і оподаткування», 073 

«Менеджмент», 076  «Підприємництво і торгівля», 181 «Харчові  технології» , 

241«Готельно-ресторанна справа» на формування  професійних компетентностей. 

Потреби роботодавців відображено в програмних результатах навчання. Зворотній зв’язок 

з роботодавцями здійснюється на підставі проведення щорічних спільних заходів: круглих 

столів, тренінгів професійної майстерності, майстер-класів, укладених угод  про співпрацю, 

опитувань. 

Підготовка фахівців здійснюється за навчальними планами, затвердженими наказом 

директору коледжу. 

Процедура забезпечення звітності, контролю та моніторингу показників діяльності із 

забезпечення якості освіти проводиться: 

– на рівні циклових комісій – у вигляді контролю діяльності педагогічних працівників, 

слухання, обговорення та прийняття рішень на засіданнях циклових комісій;  

– на рівні денних відділень – у вигляді контролю діяльності циклових комісій; 

– на рівні директора та його заступників – у вигляді контролю діяльності денних 

відділень. 
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Крім того, з метою постійного моніторингу та удосконалення контролю якості надання 

освітніх послуг у коледжі систематично проводиться анкетування всіх учасників освітнього 

процесу. 

Ефективність моніторингу якості освітніх послуг у Криворізькому фаховому коледжі 

торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу чітко залежить від системи показників якості 

освітнього процесу. 

Задля підвищення якості надання послуг у закладі активно імплементується:  

 процес упровадження системних показників і критеріїв моніторингу якості освіти, які 

ґрунтуються на людиноцентризмі та передбачають спостереження, оцінку й 

прогнозування стану та рівня освітніх послуг, розробку оптимальних освітніх моделей 

і цілепокладання в процесі їх реалізації, а також урахування вимог споживачів 

освітніх послуг;   

 попередження виникнення дисфункцій якості освіти та їхня корекція, причому 

попередження й корекція дисфункцій базується на додержанні Державних стандартів 

фахової передвищої освіти, реалізації вимог людиноцентрованого підходу та 

орієнтується на потреби споживачів освітніх послуг. 

Серед тактичних критеріїв і показників якості освіти в Криворізькому фаховому коледжі 

торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу, виокремимо: 

1. Інноваційність змісту та форм організації освітнього процесу, де акцент переноситься 

з навчання як трансляції інформації за принципом вертикальних стосунків «викладач-

студент» на новий вимір діяльності, у якій здобувач освіти – співавтор навчально-

пізнавальної діяльності.  

2. Реалізація в освітньому процесі методів, форм і засобів розвитку креативності, 

інноваційності й творчого мислення учасників освітнього процесу. 

3. Запровадження особистісно орієнтованого підходу, в основі якого – диференціація 

навчання відповідно до індивідуальних особливостей студента, з урахуванням його 

здібностей, рівня підготовленості й освітніх потреб. 

4. Професійна підготовленість й готовність до інноваційної діяльності викладацького 

складу. До цього критерію входять такі показники, як-от: володіння професійними 

знаннями й навичками; постійне оновлення методичного інструментарію; інноваційне 

системне мислення тощо.  

5. Утілення й системне використання в освітньому середовищі інформаційно-

комунікаційних технологій (ІКТ) управління якістю освіти.  

6. Налагодженість системи оптимальної взаємодії коледжу з оточуючим середовищем: 

стейкхолдерами, громадськістю, управлінськими структурами. 

Принципами контролю якості освіти в Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та 

готельно-ресторанного бізнесу є: 

 Універсальність у роботі. 

 Прозорість діяльності. 

 Об’єктивність оцінювання. 

 Уникнення конфлікту інтересів. 

 Мінімальна необхідність (документів та процедур). 

 Студентоцентризм. 

 Системність та систематичність моніторингу. 

Методи контролю якості освіти в Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-

ресторанного бізнесу поділяються на: 

 КОЛЕКТИВНІ (залучаються усі ступені управління – адміністрація, голови 

циклових комісій, досвідчені викладачі, студенти тощо); 

 АДМІНІСТРАТИВНІ (здійснюються директором, його заступниками, завідувачами 

відділень); 

 ВЗАЄМОКОНТРОЛЬ (залучаються голови циклових комісій та досвідчені викладачі 
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інших циклових комісій); 

 САМОКОНТРОЛЬ (делегується найдосвідченішим викладачам з обов’язковим 

періодичним звітуванням). 

Моніторинг якості знань здобувачів у Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та 

готельно-ресторанного бізнесу здійснюється з метою виявлення реального рівня навчальних 

досягнень студентів і передбачає такі процедури, як діагностика рівня знань студентів, 

встановлення питомих показників навчальних досягнень, рівня сформованості комплексних 

компетенцій майбутніх фахівців, а також вимірювання залишкових знань студентів.  

Моніторинг якості знань здобувачів передбачає здійснення регулярного контролю з 

навчальних дисциплін і проводиться на рівнях: викладач – циклова комісія – денне 

відділення – директор і включає:  

 Поточний контроль.  

 Підсумковий контроль.  

 Директорський контроль.  

 Контроль залишкових знань.  

 Атестація здобувачів освіти. 

Відзначимо, що у Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-ресторанного 

бізнесу сформована чітка система контролю якості проведення занять та контрольних 

заходів (іспитів та інших форм контролю навчальних досягнень студентів), що має на меті: 

 визначення відповідності змісту занять вимогам робочої програми навчальної 

дисципліни ; 

 визначення рівня підготовленості викладача до заняття; 

 перевірка навчально-методичного забезпечення (робоча програма, план-конспект, засоби 

наочності та дидактичні матеріали, методичні матеріали: тести, набір практичних завдань 

тощо, перелік ТЗН, що використовуються під час заняття, список літератури); 

 визначення теоретичного та методичного рівня викладання дисципліни.  

Крім того з метою систематичного моніторингу за якістю надання освітніх послуг в 

закладі, проводиться постійний та систематичний контроль за такими напрямами: 

Напрям навчальної роботи: 

Об’єкти перевірки: 

- Робочі навчальні програми на навчальний рік. 

- Плани роботи структурних підрозділів.  

- НМК з навчальних дисциплін. 

- Журнали успішності академічних груп. 

- Облік годин викладачів. 

- Навчальні заняття. 

- Проведення консультацій. 

- Екзаменаційна та залікова документація. 

- Курсові роботи. 

- Практичне навчання. 

- Абсолютні та якісні показники успішності студентів. 

- Семестровий контроль. 

Напрям методичної роботи: 

Об’єкти перевірки: 

- Стан та якість підготовки навчально-методичної документації. 

- Відвідування занять викладачів. 

- Індивідуальна робота з викладачами з питань освіти, самовдосконалення, оформлення 

НМК. 

- Робота методичного кабінету. 

- Робота циклових комісій. 

Освіта – соціально чутлива сфера, яка впливає на оцінку муніципалітетів мешканцями 

громад. Якість освітніх послуг значною мірою залежить від якості фахової допомоги, яку 
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отримує педагог. Вона особливо важлива в умовах постійних змін, розвитку технологій, 

підходів та методик до викладання. 

Виходячи з цього ключовою метою діяльності методичного кабінету Криворізького 

фахового коледжу торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу є створення інформаційно-

методичної бази для педагогічних працівників, забезпечення умов та надання дієвої 

допомога педагогам для проєктування їх самоосвітньої діяльності та вдосконалення рівня 

професійної кваліфікації. Саме тому, в закладі вироблену чітку систему методичної роботи, 

яка реалізує такі форми: 

Колективні форми роботи: 

 Методичні наради. 

 Науково-практичні конференції. 

 Школа молодого викладача. 

 Клуб «Педагог». 

Індивідуальні форми роботи: 

 Відвідування занять. 

 Індивідуальні консультації. 

 Самоосвіта. 

 Індивідуальний план викладача. 

Отже, методичний кабінет коледжу є організаційним інформаційно-ресурсним 

провайдером методичної роботи, що покликаний всебічно сприяти покращенню 

надання освітніх послуг в закладі освіти. 

Однією з ключових складових внутрішньої системи забезпечення якості освіти у 

Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу є 

загальноколеджівська система забезпечення академічної доброчесності, яка визначає 

загальноприйняті світовою спільнотою стандарти провадження освітньої та наукової 

діяльності здобувачами освіти і співробітниками закладу освіти й створює середовище 

нульової терпимості до порушень академічної доброчесності та етики академічних 

взаємостосунків.  

Система менеджменту коледжу чітко розуміє, що нездатність та небажання слідувати 

кращим світовим практикам в освітній діяльності веде до порушень у виконанні професійних 

обов’язків. Усе це шкодить процесам, погіршує стосунки між членами освітянської 

спільноти, підриває довіру до якості освіти і досліджень, призводить до марної витрати 

ресурсів і може завдати шкоди іміджу закладу освіти.  

Підвищення авторитетності диплому про здобуття освіти та конкурентоспроможності 

випускника на ринку праці можливе лише за умови надання освітніх послуг та набуття 

компетенцій із дотриманням принципів академічної доброчесності та етики академічних 

взаємостосунків, виключення можливості створення умов для отримання неконкурентних 

переваг здобувачам освіти при навчанні. Саме тому, ключовими меседжами дотримання 

академічної доброчесності здобувачами освіти у Криворізькому фаховому коледжі торгівлі 

та готельно-ресторанного бізнесу є: 

 Навчайся сумлінно та старанно. 

 Розвивай власні здібності. 

 Веди здоровий спосіб життя. 

 Поважай ідеї та думки інших. 

 Поважай інтелектуальну власність інших. 

 Пам’ятай про почуття інших студентів. 

 Уважно слухай, коли говорять інші. 

 Будь стриманим. 

 Не запізнюйся та не змушуй чекати. 

 Не бійся визнавати свої помилки. 
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Усі вони в симбіозі формують внутрішньоколеджівську систему академічної 

доброчесності як головної запоруки якісної освіти в закладі. 

Отже, Криворізький фаховий коледж торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу - це  

сучасний заклад фахової передвищої освіти , що має відкриту соціально-педагогічну 

систему, який має загальновідомий бренд, який приваблює абітурієнтів та надає 

впевненості студентам щодо правильності їхнього вибору.  

 

СИСТЕМА АКАДЕМІЧНОЇ МІЖНАРОДНОЇ МОБІЛЬНОСТІ МАЙБУТНІХ 

ФАХІВЦІВ 

 

Професійний саморозвиток майбутніх фахівців орієнтований на отримання дуального 

результату – формування професійної компетентності та самореалізації в процесі 

професійної діяльності, що інтегрується з діяльністю саморозвитку. Саме тому, в основу 

змісту сучасної професійної підготовки майбутніх фахівців покладено «золоту тріаду»: 

ПРИВАБЛИВІСТЬ ТА ЛІДЕРСТВО ЗАКЛАДУ ОСВІТИ – це комплексна 

компонента, яка враховує перспективу для кар’єри, якість навчання, відповідність 

європейським освітнім стандартам тощо. 

ПРОФЕСІЙНА МОБІЛЬНІСТЬ ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ – це інтеграційний 

процес, що надає можливість здобувачам освіти оволодіти новими виробничими 

технологіями, необхідними їм для конкурентоспроможності на вітчизняному й 

міжнародному ринку праці. 

ПРАЦЕВЛАШТУВАННЯ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ – це стратегічна мета закладу 

освіти, яка не має альтернативи, це індикатор успіхів усього процесу підготовки майбутніх 

фахівців. 

Орієнтація на цю тріаду покликана створити умови для надання якісних освітніх 

послуг у сфері практичного навчання з триєдиною метою: по-перше, фахового становлення 

здобувача як конкурентного та мобільного фахівця; по- друге, задоволення потреб 

роботодавців у кваліфікованих фахівцях; й, по-третє, формування лідерських позицій 

закладу у сфері надання освітніх послуг. 

З цією метою у Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно- ресторанного 

бізнесу чітко сформована система міжнародної мобільності майбутніх фахівців, яка 

передбачає можливість для всіх учасників освітнього процесу навчатися, викладати, 

стажуватися, проходити навчальну або виробничу практику. 

Право на академічну мобільність реалізоване на підставі міжнародних договорів про 

співробітництво в галузі освіти, міжнародних програм та проєктів, договорів про 

співробітництво між коледжем та вітчизняними або іноземними партнерами, які мають 

споріднені спеціальності. 

Зупинимося на розкритті означених векторів детально. 

УКРАЇНСЬКО-НІМЕЦЬКИЙ ВЕКТОР, включає в себе наступні складові: 

Освітня складова, полягає у реалізації освітнього гранту коледжем від Німецької 

служби старших експертів (SES), мета якого: оволодіння учасниками освітнього процесу 

навичками запровадження дуальної системи навчання в закладі. 

Інституційна складова, що полягає у співпраці з Професійною школою Гросс- Геррау 

(ФРН). 

Важливими досягненням у цьому векторі є проходження у період з 14 до 17 лютого 

2022 року представниками коледжу міжнародного он-лайн стажування на базі Гессенського 

інституту підвищення кваліфікації за темою: «Сучасні цифрові он- лайн ресурси» та 

отримання технічного оснащення від німецьких друзів в січні 2023 року. 

УКРАЇНСЬКО-БРИТАНСЬКИЙ ВЕКТОР включає в себе: 

І. Участь коледжу у ініціативі єднання від британської консалтингової компанії 

Cormack Consultancy Group: 

Знаковим у цьому аспекті стала організація он-лайн навчання для здобувачів освіти та 
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працівників коледжу англійській мові на базі університету Великобританії в жовтні-грудні 

2022 року та залучення студентського та викладацького колективу до проєктів, що 

реалізуються Cormack Consultancy Group. 

ІІ. Підписання Меморандуму про співпрацю у науково-методичній сфері з 

коледжем NCG (м. Ньюкасл, Велика Британія): 

Відзначимо, що протягом 2022-2023 навчального року відбулися наради, присвячені 

обміну досвіду щодо трансформації підходів до викладання, реалізація спільних задумів в 

напрямі обміну досвідом; підвищення рівня педагогічної майстерності, удосконалення 

професійних якостей тощо. 

Неоціненним вкладом для нашого коледжу стало те, що завдяки проєкту Twinning від 

британської консалтингової компанії Cormack Consultancy Group Криворізький фаховий 

коледж торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу продовжує вдосконалювати свою 

матеріально-технічну базу. Так, у вересні 2023 року отримано 25 сучасних ноутбуків від 

свого побратима – Коледжу Ньюкасл. 

УКРАЇНСЬКО-ФІНСЬКИЙ ВЕКТОР включає в себе співпрацю коледжу з 

освітньою організацією «Омнія» (м. Еспоо, Фінляндія) за наступними ключовими 

складовими: проведення спільних засідань із метою розв’язання питань професійного 

розвитку майбутніх фахівців; організацію в 2023-2024 н.р. конкурсу спільного конкурсу 

соціальної реклами; фахового конкурсу для майбутніх фахівців спеціальності 181 «Харчові 

технології»; конкурсу щодо здорового способу життя серед українських та фінських 

студентів «Здравофест» та інших заходів у сфері міжнародної мобільності та проєктного 

менеджменту. 

З метою технічної модернізації Криворізького фахового коледжу торгівлі та готельно-

ресторанного бізнесу, фінськими друзями було передано у формі гуманітарної допомоги 

сучасне технічне оснащення: 117 хромбуків та 25 персональних комп’ютерів у повному 

комплекті. Попереду багато планів та ідей, реалізація яких намічена в поточному році. 

В умовах глобалізованого світу неможливо стояти осторонь від ключових викликів та 

новацій. Залучення кращого зарубіжного досвіду, практичної мобільності, академічної 

мобільності сприяє творенню сучасного компетентного фахівця, який є представником 

цифрового суспільства. Крім того, потребою для майбутніх фахівців є отримання можливості 

для особистісного та професійного розвитку, а також вміння будувати власний антикризовий 

план для подолання викликів сьогодення. 

Тому, на нашу думку, система міжнародної мобільності в Криворізькому фаховому 

коледжі торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу чітко відповідає нинішнім реаліям. 

 

 

ЗВІТ 

 РОБОТИ СЕКЦІЇ ВИКЛАДАЧІВ «СПЕЦІАЛІСТ» І «СПЕЦІАЛІСТ   

II  КАТЕГОРІЇ» КОНСУЛЬТАТИВНОГО КЛУБУ «ПЕДАГОГ»  

 

 У цьому навчальному році було заплановано три  засідання консультативно- 

тренінгового клубу «Педагог» секції «спеціаліст» і «спеціаліст  II  категорії». 

 Засідання проводились з використанням інноваційних технологій, а саме однією із 

форм  проведення занять був круглий стіл на тему «Впровадження елементів гейміфікації в 

процесі дистанційного навчання».Також були проведені семінари «Формування 

інформаційної компетентності на заняттях з використанням інтерактивних методів 

навчання» та «Формування здоров’язберігаючих компетентностей на заняттях в умовах 

дистанційного навчання». 

 Захід в формі круглого столу об’єднав викладачів різних дисциплін для творчої 

взаємодії між собою. Запропонована тема дала можливість презентувати досвід 

використання окремих елементів гейміфікації в умовах дистанційного навчання. 
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Викладач Антон Доренко в своєму виступі наголосив на тому, що гейміфікація на заняттях з 

історії може бути ефективним інструментом  підвищення інтересу у студентів вивчення 

минулого. Цьому сприяє використання історичних квестів, історичних рольових ігор, 

історичних реконструкцій. 

          Викладачі фахових дисциплін Ольга Мартинович, Наталія Оверчук, Ксенія Зазуля 

повідомили, що на своїх заняттях використовують окремі елементи гейміфікації: ігрове 

моделювання, візуальні ефекти,елементи змагання. 

            На семінарах виступали викладачі Максим Іванов(«Формування інформаційної 

компетентності на заняттях з інформатики з використанням інтерактивних методів 

навчання»), Євгеній Позняк («Головні аспекти викладання хімічних дисциплін в умовах 

змішаного навчання») та Оксана Бихно («Формування здоров’язберігаючих компетентностей 

на заняттях фізичного виховання в умовах  дистанційного навчання»). 

          Максим Іванов в своєму виступі повідомив, що для формування інформаційно-

цифрової компетентності використовує такі методичні прийоми як: робота в парах і 

групах,головоломки, загадки та ребуси, мозковий штурм, метод проектів. 

         Євгеній Позняк зосередив увагу присутніх на головних аспектах викладання хімічних 

дисциплін в умовах змішаного навчання.Він вказав на можливість підвищення пізнавальної 

активності студентів при вивченні хімії шляхом використання віртуальної лабораторії і 

хімічних експериментів, які можна провести в домашніх умовах. 

          Оксана Бихно познайомила колег з основними методами формування 

здоров’язберігаючих  компетентностей  в умовах дистанційного навчання. 

 В наступному навчальному році  необхідно в більшій мірі звернути увагу на 

практичну спрямованість проведення занять клубу «Педагог» з використанням інноваційних 

технологій. Зокрема тренінгові заняття, дискусії, диспути повинні допомогти викладачам 

подолати методичні проблеми, що виникають під час проведення занять. 

 

ЗВІТ  

ТРЕНІГОВОГО КЛУБУ «ПЕДАГОГ» СЕКЦІЇ ВИКЛАДАЧІВ 

КВАЛІФІКАЦІЙНОЇ ХАРАКТЕРИСТИКИ «СПЕЦІАЛІСТ I КАТЕГОРІЇ»  

ЗА 2023-2024 РІК 

 

В своїх доповідях викладачі висвітлювали основні методи онлайн ресурсів, активізації 

навчально – пізнавальної діяльності студентів, які вони використовують на заняттях з тої чи 

іншої дисципліни. 

Медіаграмотність як основна компетенції сучасного педагога, яка дозволяє 

споживачеві медійного контенту краще зрозуміти суть медіа, орієнтуватися в 

інформаційному просторі, навчитися критично ставитися до ЗМІ, відрізняти якісну й 

достовірну інформацію, виявляти маніпулятивні спроби впливати на громадську думку і не 

підпадати їх впливу, дізнаватися про інформаційні права й можливості їх використання. 

Візуальні моделі досліджуваних об'єктів вимагають концентрації знань студентів і 

розширення їх навчально-пізнавальних дій, що сприяє активному оволодінню знаннями, а 

отже, підвищує пізнавальну активність здобувачів освіти, їх зацікавленість та вмотивованість 

до навчання. 

Дистанційна освіта, це різноманіття веб-технологій, які можна застосовувати для 

підвищення пізнавальної активності студентів при вивченні дисциплін. 

Саме методи інтерактивного навчання сприяють у найкращий спосіб формування 

повноцінної особистості, яка може реалізувати себе у сьогоднішньому суспільстві. Разом з 

тим в свої доповіді викладачі включили не тільки теоретичні питання методики, але й 

практичні завдання, які повинні були виконувати учасники тренінгового клубу. 

Дуже вдалими в цьому плані були доповіді Білої Л.П., Короткової О.А., Йорж Ю.В., 

Боско Н.В. 
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Також великий інтерес викликали виступи Озеряник Л.Г., Верчинської Т.Є., 

Заворотньої А.В., Бурмак Т.О., які ознайомили з методичними рекомендаціями до створення 

електронних презентацій, навчальних фільмів, використання графічних об’єктів при 

контролю знань студентів. 

Питання, які були розглянуті на засіданні тренінгового клубу дають можливість 

викладачам вдосконалювати свою педагогічну майстерність, та використовувати їх на 

практиці в навчальному процесі. 

 

 

ЗВІТ ПРО РОБОТУ  

КОНСУЛЬТАТИВНО-ТРЕНІНГОВОГО КЛУБУ «ПЕДАГОГ»  

СЕКЦІЯ ВИКЛАДАЧІВ «СПЕЦІАЛІСТ ВИЩОЇ КАТЕГОРІЇ» 

ЗА 2023-2024 НАВЧАЛЬНИЙ РІК 

 

У 2023-2024 н.р. Консультативно-тренінговий клуб «Педагог», секція викладачів 

«Спеціаліст вищої категорії», активно працював над підвищенням професійної майстерності 

викладачів та впровадженням сучасних методик навчання. Основні завдання клубу включали 

організацію та проведення тренінгів, семінарів, методичних посиденьок, а також аналіз та 

обмін педагогічним досвідом.  

До складу секції входять викладачі: Біла І.В., Галямар В.О., Єгорова О.М., Єніна Л.І., 

Заіка О.А., Йорж В.І., Константінова Н.В., Красилич А.А., Лакомова О.В., Лисенко Н.П., 

Лушнікова О.Ю., Моцієнко Л.М., Осадча І.А., Пислиця А.І., Пономаренко Н.В., Решетіло 

С.В., Шишкіна Л.О., Штанденко Л.Є., Тимофєєва О.М., Федорова О.Ф., Василиненко Н.Б., 

Зубченко Н.О., Яковенко І.С. 

Керівник секції: Н.В. Пономаренко. 

Основні заходи та досягнення: 

1. Навчально-практичний семінар 

 28.11.2023 р. проведено навчально-практичний семінар на тему «Професійна 

підготовка фахівця в контексті потреб сучасного ринку праці», де викладачі 

обговорили сучасні методи навчання та їх вплив на конкурентоспроможність 

випускників. На семінарі виступили Олена Єгорова та Ольга Федорова. 

2. Вернісаж педагогічних ідей 
 27.02.2024 р. відбувся обмін педагогічними знахідками. Викладачі обговорили 

ефективні підходи до формування професійної компетентності студентів. 

Своїми здобутками поділилися Ольга Тимофєєва та Любов Штанденко, які 

представили сучасні форми і методи навчання. 

3. Методичні посиденьки 

 21.05.2024 р. організовано методичні посиденьки «Сучасний формат освіти». 

Викладачі Олена Лакомова, Людмила Шишкіна та Ірина Біла поділилися 

інноваційними методами та творчими досягненнями. Були представлені нові 

підходи до навчання, які отримали рекомендацію для впровадження у 

навчальний процес. 

 Викладачі Наталія Пономаренко та Валентина Галямар обмінялися досвідом 

організації практичної підготовки здобувачів освіти. 

Отже, протягом навчального року секція «Спеціаліст вищої категорії» успішно 

виконала всі заплановані заходи. Викладачі активно брали участь у семінарах та тренінгах, 

що сприяло підвищенню їх професійної майстерності. Були впроваджені нові методи 

навчання, які підвищили ефективність освітнього процесу. 
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ШКОЛА МОВЛЕННЄВОЇ ГРАМОТНОСТІ 

(ІНОЗЕМНА МОВА) 

 

Сьогодні знання англійської мови - є невід'ємною складовою успіху у сучасному світі. 

Вона відкриває безліч можливостей для спілкування, освіти, кар'єри та розвитку. Знання 

англійської мови також відкриває можливості для міжнародних проєктів та співпраці. Школа 

мовленнєвої грамотності сприяє розвитку комунікативних навичок викладачів, 

зацікавленості в оволодінні іноземною мовою. 

Протягом звітного року в рамках  Школи мовленнєвої грамотності (іноземна мова) 

були проведені робочі засідання: 

ОНЛАЙН-ТРЕВЕЛ: «ЗИМОВІ ТРАДИЦІЇ ТА ЗВИЧАЇ» (викладачі Ольга 

ФЕДОРОВА та Алла КРАСИЛИЧ). 

Заняття мало на меті пригадати лексико-граматичні особливості англійської мови на 

зразках мовленнєвих тем про зиму, погоду, зимові свята, їх традиції, а також особливості 

національних страв Великої Британії та України. 

Викладачі активно виконували пізнавально-ігрові завдання з використанням 

сервісу PADLET, охоче спілкувалися англійською мовою після перегляду кумедного відео, 

пригадали основні зимові свята, порівняли святкову кухню українців та британців й з 

задоволенням поділилися своїми гастрономічними вподобаннями, а також познайомилися з 

вітальними листівками від британців та наших студентів . 

ВОРКШОП «СВІТ ПРОФЕСІЙ» (викладач Ольга ФЕДОРОВА). 

Метою заняття було активізувати та розширити лексичний запас викладачів та 

сприяти оволодінню комунікативною компетенцією, описати представників різних професій, 

використовуючи нову лексику, визначити їх особисті якості, розглянути Soft/Hard skills для 

професій, а також покращити практичні навички аудіювання і говоріння з теми. 

Онлайн-сервіси Google Meet, YouTube, Padlet, Quizlet, Wordwall сприяли проведенню 

цікавого інтерактивного заняття. 

 

ЗВІТ РОБОТИ ШКОЛИ МОВЛЕННЄВОЇ ГРАМОТНОСТІ ВИКЛАДАЧА 

 

Протягом 2023-24 н.р. у Криворізькому фаховому коледжі торгівлі та готельно-

ресторанного бізнесу працювала Школа мовленнєвої грамотності викладача, що являє собою 

систему занять з української мови, покликаних підвищити загальну мовленнєву культуру, 

грамотність, рівень володіння мовними нормами.  

Педагоги виступають як моделі для своїх вихованців. Недостатня грамотність 

викладача може спричинити культурну недбалість серед молодих фахівців, які 

перейматимуть некоректні вирази та форми спілкування. Навчаючи і виховуючи студентів, 

викладач своїм прикладом має стверджувати, що мовна культура кожного має стати 

надійною опорою у вираженні незалежної думки чи людських почуттів. Сьогодні перед 

викладачами ЗПФО стоїть завдання навчити кожного студента володіти засобами 

комунікативної професійної компетентності. А для цього сам педагог має опанувати сучасні 

норми рідної мови, знати джерела виникнення помилок, уміти своєчасно їх уникати чи 

виправляти. 

Протягом поточного навчального року у КФК ТГРБ відбулося чотири засідання у 

межах роботи Школи мовленнєвої грамотності викладача, що різняться формами проведення 

і змістом навчального матеріалу. Лінгвістичне шоу «Справі – час, а потісі – годину» було 

присвячене висвітленню правильних форм називання часу в українській мові і проходило у 

пізнавально-ігровому форматі, де викладачі переглядали начальне відео, визначали час на 
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малюнках, виправляли помилки, знайомилися з дотепними прислів’ями про час, відповідали 

на питання вікторини. Для кращої візуалізації організатори поєднали ігрові елементи із 

яскравою презентацією та доступним теоретичним матеріалом. На закріплення вивченого 

пропонували колегам інтерактивну вправу з онлайн-сервісу Wordwall. 

 

 

Комунікативний тренінг «Порадник фахівцю» приділив окрему увагу професійній, 

власне українській лексиці, якою варто послуговуватись задля ефективного спілкування 

серед фахівців готельно-ресторанної та торговельної галузей і виконання різних завдань, 

пов'язаних із наданням послуг та управлінням магазином, готелем чи рестораном. 

 Тренінг у формі лайфхаків з мови «Прикрасимо життя українською» особливу увагу 

зосередив на нормах наголошування, дотримання яких є одним з найскладніших завдань для 

носіїв мови. Незнання правил наголосу часто призводить до прикрих орфоепічних порушень 

у мовленні фахівців. Тому на заняттях ШМГ було подано основний перелік 

загальновживаних слів з проблемним наголосом. 

Веб-тренінг «Великодні витинанки» до свята Великодня познайомив учасників з 

нормативними назвами святкових понять, особливостями традиційних привітань, 

українським великоднім фольклором; фразеологічні вправи і тематична вікторина 

забезпечили зворотній зв'язок, активізували всіх на інтелектуальну роботу і творчий пошук. 
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Варто зазначити, що сьогодні, незважаючи на чималу кількість курсів, тренінгів з 

вивчення української мови, питання мовної грамотності педагогів залишається досить 

чутливим. Тому що рівень культури мовлення певної соціальної групи залежить від рівня 

загальної культури, тобто соціально-комунікативних норм поведінки у соціумі загалом. На 

жаль, можна часто спостерігати нехтування мовних норм у телеведучих провідних 

українських каналів, дикторів радіо тощо. 

Бажання покращувати власне мовлення може привести до вдосконалення методів 

викладання та підвищення якості навчання. Таким чином, підвищення мовленнєвої 

грамотності викладача є досить актуальним та необхідним елементом для досягнення успіху 

у сучасній освітній та професійній сферах. Для поліпшення якості освіти в Україні, 

підтримання престижу грамотності і чистоти мови, важливо сприяти розвитку професійних 

навичок педагогів, надавати їм доступ до актуальних методичних матеріалів, оновлювати 

зміст навчальних програм та підтримувати їх у професійному рості. Більше того, в умовах 

війни вивчення рідної мови стає не лише культурним аспектом, але і засобом зміцнення 

національної самосвідомості, єдності та збереження ідентичності. А Школа мовленнєвої 

грамотності викладача – це той ефективний інструмент, завдяки якому вирішуються 

найрізноманітніші задачі спрямовані на розвиток мовної та мовленнєвої компетентностей. 

 

 

 

РОЗДІЛ 4. ЗВІТ ДІЯЛЬНОСТІ ЦИКЛОВИХ КОМІСІЙ 

 

 

Звіт з навчальної роботи цк торгівлі та підприємництва за 2023-2024 н.р. 

 

№ 

п/п 

Дата 

проведення 

Назва заходу Учасники Мета 

Протягом 2023-2024 н.р. 

1 вересень 

2023 - 

травень 2024 

коригування освітньо-

професійних програм 

акредитованих 

спеціальностей коледжу 

разом з Асоціацією 

«Союз бізнесу Кривого 

рогу» та навчальних 

програм профільних 

дисциплін 

викладачі цк, 

представники 

Асоціації 

«Союз бізнесу 

Кривого рогу»  

коригування освітньо-

професійних програм 

2 Вересень -

грудень 

Акредитація 

спеціальності 076 

викладачі цк отримання освітньої 

ліцензії  
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№ 

п/п 

Дата 

проведення 

Назва заходу Учасники Мета 

2024 Менеджмент  

3 жовтень 

2023 - 

травень 2024  

проведення тренінгів та 

ділових ігор для 

учасників грантової 

школи та дитячої бізнес-

школи від Асоціації 

«Союз бізнесу Кривого 

Рогу» 

21 вересня 2023 року 
Тренінг для підприємців: 

«Порядок із хаосу - 

тайм-менеджмент 

керівника»;  

29 січня 2024 року 

Робоча нарад щодо 

організації та участі в 

грантовій школі від 

Асоціації 

15 лютого 2024 року  

організація та 

проведення ділової гри 

“Стартап-конструктор” 

4 березня 2024 

інтерактивна стартап-

гри: 

«Командоутворення» 

для слухачів дитячої 

школи підприємництва 

Асоціації 

2 травня 2024 року  

Участь у роботі 

грантової школи від 

Асоціації «Союз бізнесу 

Кривого Рогу» 

Валентина 

ГАЛЯМАР  

нетворкинг, 

удосконалення 

професійної 

майстерності 

викладачів; 

притягнення до роботи 

грантової школи 

викладачів коледжу в 

якості експертів  

4 21.09.2023 Участь в тренінгу для 

підприємців: «Порядок із 

хаосу - тайм-менеджмент 

керівника» 

Ірина БІЛА, 

Ірина 

ОСАДЧА, 

здобувачі 

освіти груп М-

23-1, ПТБ-22-1 

участь в тренінгу 

5 28.09.2023 Участь в науково-

методологічному 

семінарі «Теорія 

надлишкових знань: 

факти «за» і «проти»» 

Ірина  

БІЛА 

Участь в науково-

методологічному 

семінарі, набуття 

компетентностей, 

передбачених 

стандартами освіти 

 

6 лютий - 

червень 

2024 

Організація та 

проведення 

Міжнародного 

Валентина 

ГАЛЯМАР, 

Ірина БІЛА, 

розширення 

міжнародних зв'язків, 

розвиток креативності, 
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№ 

п/п 

Дата 

проведення 

Назва заходу Учасники Мета 

фестивалю соціальної 

реклами «Технології 

перетворення світу – 

погляд молоді 2024» 

Ірина ОСАДЧА підвищення фахової 

майстерності  

жовтень 2023 

7 жовтень 

2023 - 

квітень 2024 

Марафон креативної 

стійкості в рамках XI 

Міжнародного 

фестивалю-конкурсу 

соціальної реклами 

«Інший погляд» 

Валентина 

ГАЛЯМАР, 

Ірина  

БІЛА, 

здобувачі 

освіти груп М-

23-1, ПТБ-21-1, 

М-22-1 

цикл заходів 

направлених на:  

- створення креативних 

проєктів; 

- зміна світу через 

креатив; 

- створення креативу, 

який надаватиме 

бренду цінність; 

- створення портфоліо 

для отримати job-offer 

на омріяну роботу тощо 

 

8 23.10.2023 Онлайн-вебінар 

«Digital-маркетинг: як 

розпочати кар’єру та 

обрати спеціалізацію» 

(до Дня маркетолога) 

Валентина 

ГАЛЯМАР, 

Ірина  

БІЛА, 

здобувачі 

освіти груп М- 

23-1, ПТБ-21-1, 

М-22-1 

розширення знань 

щодо ведення ринку, 

створення піар-

компаній, 

масштабування бізнесу, 

управління персоналом, 

Digital-маркетингу 

листопад 2023 

9 18.11.2023 Всеукраїнський онлайн-

турнір «Менеджмент 

очима майбутніх 

професіоналів» 

Валентина 

ГАЛЯМАР,  

Олена 

ДМИТРІЄВА  

Конкурсна програма 

щодо створення 

концепції менеджменту 

майбутнього  

Олена ДМИТРІЄВА 

отримала диплом 

переможця  

січень 2024 

10 13.01.2024 Онлайн-курс «Єдина 

Україна: становлення 

національної 

ідентичності» 

Ірина БІЛА, 

Довгополенко 

А,  

Кротюк В, 

Латул К, 

Ломонос В, 

Мігович В, 

Рзаєва К, 

Швець А, 

Черкозьорова 

Д. 

 

формування 

української 

національної та 

громадянської 

ідентичності, 

підвищення рівня знань 

про історію боротьби за 

незалежність України, 

волонтерські рухи, 

поглиблення знань з 

новітньої історії 

України – її 

європейський вибір 

Сертифікат учасника 6 

академ. годин) 
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№ 

п/п 

Дата 

проведення 

Назва заходу Учасники Мета 

11 26.01.2024 Майстер-клас та 

дискусійній панелі на 

базі ресторан-бістро 

«Life Story» для 

викладачів та здобувачів 

спеціальностей: 

«Харчові технології», 

«Ресторанне 

обслуговування», 

«Менеджмент», 

«Підприємництво та 

торгівля» 

Ірина БІЛА, 

Ірина ОСАДЧА 

підвищення фахової 

майстерності 

викладачів  

лютий 2024  

12 12-15 

лютого 2024 

VІІ Всеукраїнська 

науково-практична 

конференція “Нові 

інформаційні технології 

управління бізнесом” 

 

Валентина 

ГАЛЯМАР, 

Ірина БІЛА, 

Ірина 

ОСАДЧА, 

Наталія 

КОНСТАНТІН

ОВА  

підвищення фахової 

майстерності 

викладачів в галузі 

автоматизації бізнес-

процесів.  

 

13 18.02.2024 Всеукраїнська онлайн 

конференція “Якісна 

освіта - успішний старт 

на шляху до 

майбутнього” 

Ірина БІЛА набуття 

компетентностей, 

передбачених 

стандартами освіти: 

 

березень 2024  

14 березень 

2024 

Всеукраїнський конкурс 

«Планета ІТ» 

Валентина 

Галямар 

залучення педагогічних 

працівників до 

опанування сучасними 

цифровими 

технологіями, 

розроблення та 

використання 

цифрових засобів 

навчання у професійній 

підготовці майбутніх 

фахівців, забезпечення 

закладів освіти 

сучасними навчально-

методичними 

матеріалами та 

створення інноваційної 

контент-бібліотеки 

електронних освітніх 

матеріалів і ресурсів 

Результати конкурсу 

будуть оголошені у 

липні 2024 

квітень 2024 
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№ 

п/п 

Дата 

проведення 

Назва заходу Учасники Мета 

15 19.04.2024  Фінальні заходи 

Міжнародного 

молодіжного фестивалю 

соціальної реклами 

«Інший погляд» 

Валентина 

ГАЛЯМАР, 

Ірина БІЛА, 

здобувачі 

освіти груп М-

22-1, М-23-1, 

ПТБ-22-, ГС-

21-1  

спільний перегляд 

конкурсних робіт, які 

потрапили в shortlist XI 

Фестивалю, 

обговорення критеріїв 

оцінювання конкурсних 

робіт, розбір помилок  

Всі здобувачі освіти - 

учасники Фестивалю 

отримали дипломи 

учасників (на конкурс 

було подано 7 робіт)  

 

16 25.04.2024 Обласне методичне 

об'єднання викладачів 

спеціальних дисциплін 

ГАЛУЗІ 

07 «УПРАВЛІННЯ ТА 

АДМІНІСТРУВАННЯ» 

 «Освітній процес в 

сучасному 

кіберпросторі» 

Валентина 

ГАЛЯМАР, 

Ірина БІЛА, 

Ірина 

ОСАДЧА, 

Наталія 

КОНСТАНТІН

ОВА  

підвищення фахової 

майстерності 

викладачів; 

результат: сертифікати 

учасників  

17 25.04.2024 Онлайн круглий стіл 

«Професійна освіта: 

соціогуманітарні 

виклики воєнного часу 

та повоєнного 

відновлення» 

Ірина БІЛА,  формування й 

реалізацію завдань 

соціогуманітарного 

розвитку української 

молоді в умовах 

сучасних викликів. 

травень 2024  

18 15.05.2024 Друга всеукраїнська 

студентська науково-

практична конференція 

«Перші кроки у науці: 

науковий пошук 

студентів фахових 

коледжів» 

Валентина 

ГАЛЯМАР,  

Аліна 

ОЛЕКСІЄНКО  

наукова робота, 

підвищення 

професійної 

майстерності  

Результат: сертифікат 

учасника Аліни 

ОЛЕКСІЄНКО, 

публікації в збірці тез  

19 30.05.2024 Захист проєктів у 

грантовій школі від 

Асоціації «Союз бізнесу 

Кривого рогу»  

 

Валентина 

ГАЛЯМАР, 

Ірина БІЛА,  

Ірина ОСАДЧА 

знайомство з ринком 

товарів та послуг міста, 

розширення фахової 

майстерності, 

нетворкінг  

Червень 2024 

20 червень 

2024 

Фінальні заходи І 

Міжнародного 

фестивалю соціальної 

реклами «Технології 

перетворення світу – 

погляд молоді» 

Валентина 

ГАЛЯМАР, 

Ірина БІЛА,  

Ірина ОСАДЧА 

підведення підсумків 

фестивалю, визначення 

переможців  

Курси підвищення кваліфікації  
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№ 

п/п 

Дата 

проведення 

Назва заходу Учасники Мета 

1 28.09.2023 Науково-методологічний 

семінар «Теорія 

надлишкових знань: 

факти «за» і «проти»» 

 

Ірина  

БІЛА 

набуття 

компетентностей, 

передбачених 

стандартами освіти: 

сертифікат № 

28102023/109 

2 25.10.2023 Інтернет-конференція 

«Інклюзія в умовах 

війни: досвід і 

перспективи» 

за напрямами «Наскрізні 

навички», «Інклюзивна 

освіта», «Робота закладу 

освіти» 

(тривалість 10 годин / 

0.33 кредиту ЄКТС) 

Валентина 

ГАЛЯМАР  

набуття 

компетентностей, 

передбачених 

стандартами 

освіти:(свідоцтво № 

К136-1416032) 

професійні, 

інноваційність, 

навчання впродовж 

життя, інклюзивна, 

управлінська 

(свідоцтво № № К136-

1416032) 

3 13.01.2024 Єдина Україна: 

становлення 

національної 

ідентичності 

Ірина  

БІЛА 

Сертифікат № 

bbd8db28494a4237a9da

51d1337f8a06 

на 6 акад. год 

4 15.02.2024 VІІ Всеукраїнська 

науково-практична 

конференція «Нові 

інформаційні технології 

управління бізнесом» 

Наталія 

КОНСТАНТІН

ОВА 

автоматизація бізнес-

процесів; 

результат:  свідоцтво № 

15022024169 - 8 год. 

5 15.02.2024 VІІ Всеукраїнська 

науково-практична 

конференція «Нові 

інформаційні технології 

управління бізнесом» 

Ірина ОСАДЧА 

 

автоматизація бізнес-

процесів; 

результат:  свідоцтво № 

15022024237 - 8 год. 

 

6 15.02.2024 VІІ Всеукраїнська 

науково-практична 

конференція «Нові 

інформаційні технології 

управління бізнесом» 

Ірина  

БІЛА 

автоматизація бізнес-

процесів; 

результат:  свідоцтво № 

15022024100 - 8 год. 

7 18.02.2024 Всеукраїнська онлайн 

конференція з 

підвищенням 

кваліфікації «Якісна 

освіта - успішний старт 

на шляху до 

майбутнього» 

Ірина  

БІЛА 

набуття 

компетентностей, 

передбачених 

стандартами освіти: 

Свідоцтво № 

339504670611907 

2 год. 

8 05.02.- 

31.05. 2024 

Національна академія 

педагогічних наук 

України  

ДЗВО «Університет 

Ірина ОСАДЧА 

 

набуття інтегральних 

компетентностей;  

результат: свідоцтво 

СП 35830447/0505-24 
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№ 

п/п 

Дата 

проведення 

Назва заходу Учасники Мета 

менеджменту освіти” 

Центральний інститут 

післядипломної освіти» 

120 год/ 4кр. 

 

9 05.02.- 

31.05. 2024 

Національна академія 

педагогічних наук 

України  

ДЗВО «Університет 

менеджменту освіти” 

Центральний інститут 

післядипломної освіти» 

Валентина 

ГАЛЯМАР  

 

набуття інтегральних 

компетентностей;  

результат: свідоцтво 

СП 35830447/0475-24 

120 год/ 4кр. 

 

10 05.02.- 

31.05. 2024 

Національна академія 

педагогічних наук 

України  

ДЗВО «Університет 

менеджменту освіти” 

Центральний інститут 

післядипломної освіти» 

Ірина БІЛА 

 

набуття інтегральних 

компетентностей;  

результат: свідоцтво 

СП 35830447/0468-24 

120 год/ 4кр. 

 

11 05.02.- 

31.05. 2024 

Національна академія 

педагогічних наук 

України  

ДЗВО «Університет 

менеджменту освіти” 

Центральний інститут 

післядипломної освіти» 

Наталя 

КОНСТАНТІН

ОВА 

 

набуття інтегральних 

компетентностей;  

результат: свідоцтво 

СП 35830447/0488-24 

120 год/ 4кр. 

 

12 05.02.- 

31.05. 2024 

Національна академія 

педагогічних наук 

України  

ДЗВО «Університет 

менеджменту освіти” 

Центральний інститут 

післядипломної освіти» 

Галина 

КОЛІСНИК 

 

набуття інтегральних 

компетентностей;  

результат: свідоцтво 

СП 35830447/0487-24 

120 год/ 4кр. 

 

13 05.02.- 

31.05. 2024 

Національна академія 

педагогічних наук 

України «Університет 

менеджменту освіти” 

Центральний інститут 

післядипломної освіти» 

Олена  

ХОМЯК 

 

набуття інтегральних 

компетентностей;  

результат: свідоцтво 

СП 35830447/0517-24 

120 год/ 4кр. 

 

14 05.02.- 

31.05. 2024 

Національна академія 

педагогічних наук 

України  

ДЗВО «Університет 

менеджменту освіти” 

Центральний інститут 

післядипломної освіти» 

Світлана 

РЕШЕТІЛО 

 

набуття інтегральних 

компетентностей;  

результат: свідоцтво 

СП 35830447/0511-24 

120 год/ 4кр. 

 

 

ЦИКЛОВА КОМІСІЯ ХАРЧОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ ТА ГОТЕЛЬНО-

РЕСТОРАННОЇ СПРАВИ 

 

Важливою складовою у галузі підготовки здобувачів освіти у сфері харчових 

технологій та готельно-ресторанної справи є формування практичних навичок для виконання 
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виробничих функцій. Саме тому, перед викладачами циклової комісії харчових технологій та 

готельно-ресторанної справи стоїть завдання переходу від технології передачі знань до 

технології навчання з набуттям практичного досвіду, що, в свою чергу,  вимагає 

використання інноваційних,  інтерактивних форм та методів, а також застосування елементів 

практико орієнтованого навчання. 

Впродовж 2023-2024 н.р. викладачі комісії активно застосовували у освітній 

діяльності таку форму організації навчання, як бінарні заняття, що об’єднують зміст двох 

навчальних дисциплін і дозволяють інтегрувати знання з різних галузей для вирішення однієї 

проблеми. Так, викладачами Людмилою ЄНІНОЮ та Альоною ПИСЛИЦЕЮ (гр. РС-22-1) 

було проведено бінарні заняття з дисциплін «Організація обслуговування», «Технологія 

приготування їжі» та «Організація виробництва» для груп спеціальності «Харчові 

технології» та «Ресторанне обслуговування» на базі ЗРГ міста. 

Окрім цього, викладачі комісії під час проведення практичних та лабораторних занять 

застосовували елементи інтеграції: наприклад використовували знання студентів з 

інформатики для розроблення меню ресторанів за допомогою графічних редакторів, 

фізіології харчування – для створення програми раціонального харчування, збереження 

поживних речовин під час теплової обробки. До такого заняття також можна віднести 

інтегрований онлайн-захід «Лабораторія свідомого споживача» (викладач – Наталія 

ОВЕРЧУК) (гр. ХТ-21-3), де студенти спеціальності «Харчові технології» опановували 

технологію приготування холодних та гарячих напоїв і, разом з тим, розбиралися у питанні 

фальсифікації чаю та методів її виявлення. 

Викладачі ЦК застосовують в освітньому процесі методи ситуативного моделювання. 

Цьому підтвердженням є проведення викладачем Альоною ПИСЛИЦЕЮ (гр. РС-22-1) занять 

з елементами практичного тренінгу, покликане задля закріплення теоретичних знань, 

відпрацювання практичних навичок та збагачення професійним досвідом. Також, 

викладачами Людмилою ЄНІНОЮ та Наталією ОВЕРЧУК (гр. ХТ-22-1), було проведено 

виїзне заняття на базі закладу ресторанного господарства, де для студентів створювались 

ситуації, максимально наближені до виробничих умов, коли здобувачі освіти самостійно 

обирали для себе ролі фахівців і виконували безпосередньо посадові обов’язки. 

Також викладачі комісії продовжують широко використовувати у власній професійній 

діяльності таку інтерактивну форму навчання, як майстер-класи, конкурси фахової 

майстерності. Були проведені майстер-класи: з приготування млинців (викладачі Тетяна 

БУРМАК, Людмила ЄНІНА, Наталія ОВЕРЧУК, гр. ХТ-22-2, ХТ-22-3, ХТ-22-1), з 

приготування льодяникової карамелі з ізомальту (викладач Наталія ОВЕРЧУК), з 

приготування страв з яєць та кисломолочного сиру (Тетяна БУРМАК), протягом яких 

відбувається демонстрація сучасних способів приготування та подачі страв. 

Цього навчального року відновлено добру традицію і проведено 

загальноколеджанську олімпіаду з дисципліни «Технологія приготування їжі» - «На шляху 

до удосконалення», у якій взяли участь студенти ІІІ курсу технологічного відділення. 

Учасники виконували теоретичні завдання, а потім  практичну частину, яка мала на меті за 

особистим вибором розробити технологічну карту на страву, продемонструвати практичні 

прийоми і навички приготування, оформлення і подачі страви, а також презентацію 

власноруч приготованої страви членам експертної комісії. 

Також циклова комісія харчових технологій та готельно-ресторанної справи 

доєдналась до інтеграції коледжу в Європейський простір і конкурс фахової майстерності 

«Кулінарний Оскар», який вже протягом восьми років проводився лише в межах коледжу і 

міста, став ще однією сходинкою у  напрямку нашої міжнародної співпраці. Вперше відбувся 

міжнародний етап конкурсу, у якому взяли участь 12 студентів нашого коледжу 

спеціальності «Харчові технології» та «Ресторанна справа» та 12 студентів коледжу 

Ньюкасла (NSG, Великобританія). 

Отже, робота викладачів циклової комісії направлена на покращення надання якості 

освітніх послуг і узгоджується з основними принципами забезпечення якості: це й 
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використання в освітньому процесі інноваційних навчальних технологій, активне 

використання інституту наставництва, дієві форми і методи організації самостійної роботи 

студентів, а також безпосередньо міжнародна співпраця. 

  

 

ЗВІТ РОБОТИ ЦИКЛОВОЇ КОМІСІЇ ОБЛІКУ ТА ЕКОНОМІЧНИХ 

ДИСЦИПЛІН З НАВЧАЛЬНОЇ РОБОТИ ЗА 2023-2024 Н.Р. 

Циклова комісія обліку та економічних дисциплін протягом 2023-2024 н.р. зосередила 

свою діяльність на досягненні стратегічної мети Криворізького фахового коледжу торгівлі та 

готельно-ресторанного бізнесу - забезпеченні якісної підготовки конкурентоспроможних 

фахівців. Результативна робота комісії була спрямована на впровадження інноваційних 

підходів у освітній процес та забезпечення всебічного розвитку здобувачів освіти . 

НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНІ КОМПЛЕКСИ 

Була проведена значна робота з розробки навчально-методичних комплексів для різних 

спеціальностей, включаючи нову спеціальність 073 "Менеджмент" і доопрацювання НМКД 

для інших спеціальностей відповідно до сучасних освітніх стандартів. 

 

МЕТОДИЧНІ РОЗРОБКИ ТА  УЧАТЬ У ФАХОВИХ КОНКУРСАХ 

У 2023-2024 н.р. викладачі циклової комісії працювали на методичними розробками  

для підвищення педагогічної майстерності та впровадження сучасних навчальних 

технологій. Розробка Л.БЄЛОЇ "Формування цифрової компетентності здобувачів закладів 

фахової передвищої освіти" здобула перше місце на конкурсі "ПедОскар 2024", а розробка 

О.ЄГОРОВОЇ "Діджиталізація освітнього простору в процесі викладання обліково-

економічних дисциплін" також отримала високу оцінку за інноваційний підхід до навчання. 

 

ВІДКРИТІ ЗАНЯТТЯ 

З метою виявлення рівня професійної компетенції та педагогічної майстерності, а також 

для подальшого удосконалення викладацької діяльності, викладачами циклової комісії 

протягом 2023-2024 н.р. було проведено два відкриті заняття: 

 практичне заняття з навчальної дисципліни «Інформатика» в групі ПТБ-22-1 

(11.12.2023 р.), викладач Л. БЄЛА. 

 лекція з навчальної дисципліни «Економіка підприємства» в групі ОБ-21-1 

(28.02.2024 р.), викладач О. ЛУШНІКОВА. 

Викладачі продемонстрували високий рівень професійної компетенції та педагогічної 

майстерності, використовуючи сучасні методики викладання та інтерактивні технології.  

 

РОБОТА У ВІРТУАЛЬНОМУ ОСВІТНЬОМУ ІНФОРМАЦІЙНОМУ СЕРЕДОВИЩІ 

У 2023-2024 н.р. циклова комісія успішно адаптувала свою роботу до вимог 

дистанційного навчання, активно використовуючи хмарне середовище iCloud для зберігання 

і оновлення навчальних та методичних матеріалів. Викладачі систематично підтримували 

процес онлайн-навчання, що забезпечило стабільне і якісне надання освітніх послуг 

здобувачам освіти. 

РОБОТА З ОБДАРОВАНИМИ ЗДОБУВАЧАМИ ОСВІТИ 

У 2023-2024 н.р. цикловою комісією була проведена активна робота з обдарованими 

здобувачами освіти. Основними напрямками цієї роботи були: 

Студентські науково-практичні конференції: 

 7 грудня 2023 року - організовано та проведено студентську онлайн-конференцію 

«ПРОСТІР ДІЛОВОЇ ГРАФІКИ», присвячену Всесвітньому дню комп’ютерної 

графіки (3 грудня) та Міжнародному дню інформатики (4 грудня); 

 22 грудня 2023 року здобувачі освіти взяли участь в обласному конкурсі науково-

пошукових робіт «STEM - ПІДХІД ДО ПРОГРЕСИВНИХ ТЕХНОЛОГІЙ» серед 
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здобувачів освіти ЗЗСО, ЗПТО, ЗФПО. Свої наукові роботи гідно презентували і 

студенти КФК ТГРБ, отримавши найвищі перемоги в номінаціях: 

 Катерина ОСАДЧА (ПТБ-22-1, керівник Л. БЄЛА) – І місце в секції 

«Експериментальні технології» з роботою на тему «Використання 

інформаційних технологій та штучного інтелекту в торговельно-обслуговуючій 

сфері»; 

 Савіна МАРІЯ (ГС-22-1, керівник О. ЛАКОМОВА) – І місце в секції «Науково-

дослідний пошук» з роботою на тему «Опалення - запорука комфорту закладів 

готельного господарства України». 

 30 квітня 2024 року викладачі та здобувачі освіти взяли участь у регіональному заході 

«Форум ідей» на тему: «Повоєнне відновлення економіки України», серед здобувачів 

коледжів Північного регіону м. Кривого Рогу. Марина АНДРЮЩЕНКО (гр. М-22-1) 

виступила з доповіддю «Вплив фінансової діджиталізації на повоєнне відновлення 

економіки» (керівник О.ЄГОРОВА) та отримала сертифікат у номінації: Найкращий 

інформаційно-аналітичний матеріал щодо інновацій та розвитку фінансових 

технологій в Україні; 

 17 травня 2024 року проведено науковий квіз «Відкриття та виклики» до Дня науки. 

Заходи обліково-економічного спрямування: 

Заходи  обліково- економічного спрямування проводяться для здобувачів освіти з метою 

поглиблення їхнього розуміння важливості обліку та економіки в сучасному світі: 

 12 жовтня 2023 року до Всесвітнього дня економіста в рамках проєкту «Фінансова 

просвіта» було проведено інтерактивний навчально-пізнавальний захід «Економічні 

діалоги»; 

 10 листопада 2023 року проведено цикл святкових заходів професійного спрямування 

до Міжнародного дня бухгалтерії: фото-колаж «Я #бухгалтер», міні-конференцію 

«Бухгалтерський облік: сучасний стан, проблеми та перспективи розвитку», онлайн-

вікторину «PROфінанси» (в рамках проєкту «Фінансова просвіта»); 

 24 листопада 2023 року до Всесвітнього дня інформації було проведено навігатор 

знань «Сучасні платіжні технології» в рамках проєкту «Фінансова просвіта»; 

 З 18 по 24 березня 2024 року організовано цикл заходів до Всесвітнього тижня грошей 

(Global Money Week) під гаслом «Захистіть свої гроші, забезпечте своє майбутнє», 

включаючи: 

 Онлайн-конференцію «Кібербезпека: думай швидко, плати безпечно!»; 

 Віртуальну подорож до музею грошей «Історія грошового обігу в Україні»; 

 Вікторину «Фінансовий навігатор «PROфінанси»; 

 Фінансову гру-тренінг «Життєвий капітал». 

Заходи з комп’ютерної грамотності 

Сучасні цілі навчання інформатики передбачають формування основ інформаційної 

культури у здобувачів освіти, ключовим елементом якої є комп’ютерна грамотність. У 

зв'язку з цим викладачі інформатики організували низку заходів, спрямованих на підвищення 

інформаційної компетентності здобувачів освіти: 

 13 вересня 2023 року, з нагоди Дня комп’ютерника та програміста, студенти другого 

курсу взяли участь у віртуальній екскурсії «Стежками програмних кодів»; 

 29 листопада 2023 року, серед здобувачів освіти коледжу було проведено медіа-

просвітницький челендж «Будь обережний в інформаційному просторі», з нагоди 

Міжнародного дня захисту інформації (Computer Security Day); 

 6 лютого 2024 року, з нагоди Всесвітнього Дня безпечного Інтернету, організовано 

онлайн-зустріч учасників освітнього процесу у форматі Інформкафе «Смачний 

Інтернет»; 

 8 лютого 2024 року, до Дня жінок і дівчат у науці, для першокурсниць було проведено 

студентське віче «Наука – це вона»; 
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 4 квітня 2024 року, до Міжнародного дня Інтернету, проведено Онлайн-квіз «Тенета 

Інтернету»; 

 16 травня 2024 року, для студентів першого курсу, з нагоди Дня народження 

Інтернету, проведено Web-шоу «Всесвітня павутина. Завантаження». 

Заходи з математичного спрямування 

Математичні заходи були спрямовані на підвищення інтересу до математики та розвиток 

пізнавальних здібностей здобувачів освіти. Завдяки цим заходам здобувачі освіти мали змогу 

не лише покращити свої знання з математики, але й зрозуміти її значення у повсякденному 

житті та наукових дослідженнях; 

 20 березня 2024 року відбувся «Математичний марафон», присвячений Всесвітньому 

дню математики та Дню народження числа 𝜋. 

РОБОТА ЩОДО ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ ВИКЛАДАЧІВ 

Викладачі підвищували свою кваліфікацію через участь у тренінгах, семінарах, 

вебінарах, майстер-класах, відвідуванні занять, вивченні передового педагогічного досвіду, 

проходженні курсів, організації засідань та самоосвіті.  

Наталія ПОНОМАРЕНКО успішно керувала клубом "Педагог КФК ТГРБ, секція 

"Викладач вищої категорії", Ольга ЛУШНІКОВА забезпечувала високий рівень робочих 

засідань та конференцій, а Лілія БЄЛА активно впроваджувала Школу комп’ютерної 

компетентності, зокрема з програмою "iCloud" (навчальна хмара). 

Таким чином, протягом 2023-2024 н.р. циклова комісія успішно реалізувала ряд 

ініціатив з підвищення якості освіти, зокрема впровадження інтерактивних методик навчання 

та стимулювання активності здобувачів освіти у освітньому процесі. Також важливим 

аспектом була робота зі студентською молоддю, спрямована на їхнє професійне зростання та 

саморозвиток. 

 

ЗВІТ ЦИКЛОВОЇ КОМІСІЇ ФІЛОЛОГІЧНИХ ТА СОЦІАЛЬНО-

ГУМАНІТАРНИХ ДИСЦИПЛІН 

 

У звітному році робота викладачів комісії була спрямована на забезпечування 

належного рівня інформативно-методичного забезпечення викладання дисциплін циклової 

комісії. 

 Протягом звітного періоду викладачі комісії працювали у хмарному середовищі 

LCoud, де удосконалювали навчально-методичні комплекси, тести для перевірки знань, 

завдання для підсумкової перевірки (заліки, іспити) та державного іспиту. Також 

використовували у своїй роботі платформи «Всеосвіта», «На урок», «Kahoot!», «Padlet», 

«Wordwall», «Liveworksheets» та інші. 

  Протягом звітного періоду викладачі вивчали передові методики вітчизняної і 

іноземної практичної педагогіки шляхом відвідування освітніх вебінарів видавництв 

MacMillan, National Geographic, Dinternal Education, а також он-лайн курсів освітніх 

платформ Prometheus та EdEra, платформи «На урок» та «Всеосвіта». Викладачі циклової 

комісії брали участь у всеукраїнських (Красилич А.А., Федорова О.Ф., Короткова О.А.) та 

міжнародних конференціях (Гавриляк Л.С.). Красилич А.А., Федорова О.Ф. виступали на 

засіданні РМО з іноземних мов. 

Викладачі української мови (Гавриляк Л.С., Йорж В.І. Короткова О.А., Тимофеєва 

О.М.) підготували пакет завдань та провели ІІ регіональний тур ХІV Міжнародного мовно-

літературного конкурсу учнівської та студентської молоді імені Тараса Шевченка та XXIV 

Міжнародного конкурсу з української мови імені Петра Яцика серед здобувачів освіти І та ІІ 

курсів.  

 Протягом звітного року викладачі ц/к працювали у напрямку творчо-пошукової 

роботи зі студентами, а саме участі у конкурсах, олімпіадах, Всеукраїнських та Міжнародних 

конференціях. 

https://padlet.com/
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Викладачі соціально-гуманітарних дисциплін Василиненко Н.Б., Доренко А.А., Йорж 

Ю.В., Верчинська-Самотес Т.Є. провели загальноколеджний конкурс студентських робіт 

«Хто вмирає в боротьбі, у серцях живе навіки» до Дня Небесної Сотні серед здобувачів 

освіти І-ІІІ курсів.  

Викладачами комісії був проведений флешмоб по проходженню онлайн-курсу 

«ЄДИНА УКРАЇНА: ВСТАНОВЛЕННЯ НАЦІОНАЛЬНОЇ ІДЕНТИЧНОСТІ» серед 

здобувачів освіти І-ІІІ курсів та викладачів коледжу. 

Викладачі соціально-гуманітарних дисциплін та студенти нашого закладу взяли 

участь у спеціальному онлайн-уроці до Дня створення Української Центральної Ради, який 

був проведений освітнім центром Верховної Ради України та взяли участь у тестуванні. 

В рамках вивчення дисципліни «Громадянська освіта», тема «Безпека та приватність в 

Інтернеті. Кіберзлочинність», студенти протягом березня 2024 р. пройшли навчання з основ 

комп’ютерної грамотності «Кібербезпека. Про кібербулінг для підлітків. Як протистояти 

буллінгу в Інтернеті» на платформі Міністерства цифрової трансформації України «Дія». 

 

 

ЗВІТ ЦИКЛОВОЇ КОМІСІЇ ЗАГАЛЬНОТЕХНІЧНИХ ДИСЦИПЛІН 

 

Робота циклової комісії загальнотехнічних дисциплін 2023/24 навчального року була 

спрямована на вдосконалення освітнього процесу при дистанційній формі навчання в умовах 

воєнного стану, поліпшення якості підготовки спеціалістів, формування високоосвіченої, 

моральної, самодостатньої особистості, кваліфікованого фахівця, здатного у нових 

соціально-економічних умовах бути конкурентоспроможним на сучасному ринку праці.  

Головними принципами науково-методичної роботи циклової комісії 

загальнотехнічних дисциплін є її оперативність, мобільність, випереджаючий характер, 

оптимальне поєднання індивідуальних і колективних форм, практична спрямованість 

культурних знань і моральних цінностей. Викладачі ЦК продовжили роботу щодо 

удосконалення освітніх матеріалів, які розташовані на навчальної платформи LCLoud. 

Викладачі природознавчих дисциплін постійно працюють над виявленням та 

розвитком у студентів творчих здібностей, логічного мислення та інтересу до дисциплін 

природничого циклу.  

Саме такі студенти представляють наш освітній заклад на регіональних, обласних і 

всеукраїнських конкурсах, семінарах, конференціях. 

8 листопада 2023 року студенти-науковці освітнього закладу, а саме ЧЕПРАК Іван 

(науковий керівник Наталя БОСКО), ТКАЧЕНКО Тетяна (науковий керівник Лариса 

ОЗЕРЯНИК) та ЩЕРБАК Валерія (науковий керівник Людмила ШИШКІНА) взяли участь у 

роботі ІІІ Регіональної студентської науково-практичної конференції з екології серед 

викладачів та здобувачів освіти закладів фахової передвищої освіти. Модераторами заходу, 

який відбувся в он-лайн-форматі на базі додатку на базі Goggle Meet, виступили викладачі 

Автотранспортного фахового коледжу КНУ. 

22 грудня 2023 року студентка ХТ-21-2 Ткаченко Тетяна (науковий керівник Наталя 

БОСКО) взяла участь в обласному конкурсі науково-пошукових робіт «STEM - ПІДХІД ДО 

ПРОГРЕСИВНИХ ТЕХНОЛОГІЙ» серед здобувачів освіти ЗЗСО, ЗПТО, ЗФПО. За 

результатами конкурсу студентка посіла І місце в секції «ПРАКТИЧНА ДІЯЛЬНІСТЬ» з 

роботою на тему «Експериментальне дослідження електромагнітних хвиль в домашніх 

умовах». 

08 лютого 2024 року відбулася наукова=теоретична конференція «НАУКА – ЦЕ 

ВОНА», вя кій взяли участь студентки І та ІІ курсу під керівництвом членів циклової комісії 

Наталі БОСКО, Лариси ОЗЕРЯНИК, Людмили ШИШКІНОЇ. Дівчата представили доповіді-

дослідження щодо ролі жінок, їх внесок у різні галузі науки: 
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Участь в таких заходах сприяє розвитку творчого мислення та індивідуальних 

здібностей студентів, стимулює зацікавленість молоді до актуальних проблем сучасності, 

формує творчі зв’язки та розширює відносини між молоддю регіонів України. 

Інноваційні методи навчання захоплюють студентів, пробуджують у них інтерес і 

мотивацію, навчають самостійно мислити і діяти, сприяють формуванню цінностей, 

створюють атмосферу співробітництва, взаємодії. 

Дуже важливим у роботі є власний досвід викладача. Тому викладачі циклової комісії 

беруть участь в роботі семінарів, конференцій, як Всеукраїнських так і міжнародних. 

Викладачі Лариса ОЗЕРЯНИК, Людмила ШИШКІНА представили свої методичні 

розробки на обласній науково-методичній конференції «Екологія. Біологія. Хімія. Освіта-

2023» на базі ДВНЗ Дніпровського політехнічного коледжу. 

Викладачка хімії Людмила ШИШКІНА взяла участь в ІІІ Всеукраїнської науково-

практичної конференції «Охорона довкілля, використання природних ресурсів та 

забезпечення екологічної безпеки». Модератором зустрічі виступив науково-методичний 

центр професійно-технічної освіти у Запорізькій області. 

STEM-освіта зараз в усіх на вустах та символізує початок нової епохи та відмову від 

застарілої предметної системи на користь інтегрованого навчання, саме в цьому напрямку 

працюють викладачі циклової комісії. Цього року викладачка фізики та астрономії Наталя 

БОСКО та викладачка хімії Людмила ШИШКІНА взяли участь у Всеукраїнському конкурсі 

«ПЕДАГОГІЧНИЙ ОСКАР». Викладачки посіли почесне ІІІ місце.  

Науково-дослідна робота студентів і викладачів циклової комісії є невід’ємною 

складовою наукової діяльності коледжу та спрямована на популяризацію науки, як 

інструменту миру і злагоди на Землі. 

Протягом навчального року працював консультативно-тренінговий клуб «Педагог», 

викладачка біології Озеряник Л.Г. – керівник секції викладачів «спеціаліст» і «спеціаліст II 

категорії».  

 На засіданнях КТК «Педагог» перед викладачами ставилася мета щодо підвищення і 

удосконалення методичного рівня викладачів  «спеціаліст», «спеціаліст II категорії» в 

умовах військового стану. 

Стрімкий ріст нових технологій, великі обсяги інформації, посилення вимог до рівня 

підготовки випускників вищих закладів освіти, їх конкурентоспроможності на ринку праці, 

зумовлюють посилення вимог до сучасного викладача фахової перед вищої освіти.  

Зміст та форми підвищення кваліфікації викладачів ЦК постійно удосконалюються з 

урахуванням рівня професіоналізму, досвіду викладання дисциплін та педагогічної 

майстерності. 

В умовах військового стану викладачі циклової комісії загальнотехнічних дисциплін 

успішно опанували різноманітні дистанційні форми роботи, підвищили свій професійний 

рівень, оволоділи новими методиками відповідно до  вимог часу. 

 

 

 

 

РОЗДІЛ  5. ЗВІТ З МІЖНАРОДНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
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МІЖНАРОДНА МОБІЛЬНІСТЬ ТА СПІВРОБІТНИЦТВО 

КРАЇНА ТА НАЗВА 

ОРГАНІЗАЦІЇ 

ЗМІСТ СПІВРОБІТНИЦТВА ПРИМІТКА 

ПРОФЕСІЙНА ШКОЛА 

ГРОСС-ГЕРРАУ 

(ФЕДЕРАТИВНА 

РЕСПУБЛІКА 

НІМЕЧЧИНА) 

- Освіта;  

- Практичне навчання здобувачів; 

- Методична підтримка викладачів; 

- Проєктний менеджмент у сфері енергозбереження. 

січень 2023 року – отримання технічної допомоги від 

німецьких колег: 5 ноутбуків , 2 нетбуків, 2 принтери, 

веб-камера, 1 сканеру. 

Червень 2023 року – організація другого онлайн 

стажування для викладацького складу КФКТГРБ. 

КЕДАЙНЯЙСЬКИЙ 

ЦЕНТР ПРОФЕСІЙНОГО 

НАВЧАННЯ  

(ЛИТВА) 

- Освіта;  

- Практичне навчання здобувачів; 

- Методична підтримка викладачів; 

- Проєктний менеджмент у сфері енергозбереження. 

31 січня 2024 року – 26 лютого 2024 року – робота 

над спільним проєктом ЕРАЗМУС+ з Kėdainiai 

Vocational Training Centre (Литва), що була 

організована за підтримки та координації Cormack 

Consultancy Group.  

06 березня 2024 року -  вступив силу Меморандум 

про співпрацю у сфері науково-методичної роботи та 

проектного менеджменту між закладами освіти. 

ПРОФЕСІЙНИЙ КОЛЕДЖ 

СОФІ ШОЛЛЬ 

(ФЕДЕРАТИВНА 

РЕСПУБЛІКА 

НІМЕЧЧИНА) 

- Освіта;  

- Практичне навчання здобувачів; 

- Методична підтримка викладачів. 

29 січня 2024 року – участь у нараді між 

керівництвом м. Кривого Рогу та м. Дуйсбурга щодо 

реалізації меморандуму про співпрацю.  

22 травня 2024 року – нарада між закладами освіти. 

ЛЮКСЕМБУРЗЬКА 

ДЕРЖАВНА АГЕНЦІЯ З 

РОЗВИТКУ LUXDEV, 

КОНСАЛТИНГОВА 

КОМПАНІЯ PROMAN 

(ЛЮКСЕМБУРГ) 

- Освіта;  

- Практичне навчання здобувачів; 

- Методична підтримка викладачів. 

10 квітня 2024 - участь у нараді між керівництвом м. 

Кривого Рогу та Люксембурзькою державною 

агенцією з розвитку LuxDev, консалтингової компанії 

PROMAN (Люксембург), українського Фонду 

підтримки підприємництва 
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VENTSPILS TEHNIKUMS  

(ЛАТВІЯ) 
 Освіта;  

 Практичне навчання здобувачів; 

 Методична підтримка викладачів. 

19 квітня 2024 року – робоча нарада, щодо 

підписання меморандуму про співпрацю. 

БРИТАНСЬКА 

КОНСАЛТИНГОВА 

КОМПАНІЯ «CORMACK 

CONSULTANCY GROUP» 

- Організація онлайн-курсів, курсів підвищення 

кваліфікації, вебінарів та семінарів у відповідних 

освітніх галузях для викладацького складу коледжу; 

- Залучення здобувачів освіти до участі у фахових 

майстер-класах та програмах міжнародного обміну; 

- Розширення спектру міжнародних баз практики 

(сприяння коледжу у підписанні меморандумів про 

співпрацю з підприємствами готельно-ресторанної 

сфери у сфері практичного навчання здобувачів 

освіти); 

- Допомога у вдосконаленні системи дистанційної та 

цифрової освіти коледжу; 

- Віддалений доступ до віртуальних лабораторій, 

навчальних матеріалів та літератури для студентів і 

співробітників; 

- Спільна розробка та вдосконалення навчальних 

планів і програм за спеціальностями коледжу. 

Січень 2023 року – подача заявки на створення 

освітнього хабу на базі коледжу та міжнародного 

стажування у Великій Британії студентів (11 осіб) та 

викладачів (11 осіб). Загальний бюджет: 40 тис. 

фунтів стерлигів.  

Квітень-червень 2023 року – робота над проєктом : 

«Centres of Green Skills Vocational Excellence», що 

поданий на розгляд Єврокомісії з питань грантового 

менеджменту в рамках Еразмус +.  

Січень-травень 2024 року – продовження роботи 

над  проєктом : «Centres of Green Skills Vocational 

Excellence», що для подачі на розгляд Єврокомісії з 

питань грантового менеджменту в рамках Еразмус +. 

Учасники проєкту: Криворізький фаховий коледж 

торгівлі та готельно-ресторанного бізнесу (Україна), 

Чехія, Польща, Хорватія, Іспанія, Велика Британія, 

Туреччина, Ірландія. 

Загальний бюджет: 4 млн. евро  

Частка української сторони: 800 тис. евро 

Тривалість проєкту: 4 роки. 

КОЛЕДЖ NCG 

(ВЕЛИКА БРИТАНІЯ) 

- Підвищення кваліфікації керівних та педагогічних 

кадрів;  

- розширення науково-дослідної, видавничої 

діяльності, обміну досвідом;  

- підвищення рівня педагогічної майстерності, 

удосконалення професійних якостей, професійної 

наукової та викладацької культури, розширення 

горизонтів міжнародної мобільності студентів 

закладів, співпраця в сфері дуальної освіти, 

30 березня 2023 року – офіційно вступив в силу 

Меморандум про взаєморозуміння та взаємодію в 

організації освітньо-методичної роботи між 

закладами освіти. 

20 квітня 2023 року – спільний семінар практикум: « 

Специфіка навчання здобувачів спеціальності 

«Менеджмент» 

23 травня 2023 року - спільний семінар практикум: « 

Специфіка навчання здобувачів спеціальності 
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залучення закладів до проєктів грантової допомоги. «Харчові технології» 

Британська сторона: 

- працює над передачею комп`ютерної техніки 

КФКТГРБ; готова спільно провести конкурс 

соціальної реклами та ряд фахових конкурсів  

для здобувачів освіти закладів (пропозиції, які 

подані КФКТГРБ); 

25  вересня  2023  року  –  отримано ком`ютерне 

оснащення в якості гуманітарної допомоги (25 

сучасних ноутбуків) від Коледжу Ньюкасла (Велика 

Британія), що були передані в новостворений освітній 

хаб «hard and soft skills» в коледжі. 

Жовтень 2023 року - розпочато вивчення англійської 

мови 30 здобувачами освіти коледжу у режимі он-

лайн на базі Коледжу Ньюкасла (Велика Британія) (м. 

Ньюкасл, Велика Британія); 

15 листопада 2023 року - Міжнародний форум: 

«Проблеми професійної підготовки майбутніх 

фахівців» за участі представників освітньої 

організації Омнія (м. Еспоо, Фінляндія) та Коледжу 

Ньюкасла (Велика Британія); 

Листопад-грудень 2023 року – проведено 

міжнародний конкурс фахової майстерності: 

«Кулінарний ОСКАР» для здобувачів освіти 

спеціальності 181 «Харчові технології» в колаборації 

з Коледжем Ньюкасла (Велика Британія). 

19 квітня 2024 року – нарада щодо  практичної 

реалізації співпраці з Коледжем Ньюкасла в освітньо-

методичній сфері та по-друге. 

ОСВІТНЯ ОРГАНІЗАЦІЯ 

«ОМНІЯ» 

(ФІНЛЯНДІЯ) 

- Двостороннє підвищення кваліфікації та стажування 

керівних та педагогічних кадрів. 

- Проведення спільних засідань із метою розв’язання 

16 та 30 березня 2023 року  - відбулися он-лайн 

наради між адміністрацією коледжу  представниками 

фінської освітньої організації «OMNIA»  За 
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питань професійного розвитку майбутніх фахівців. 

- Проведення конкурсу соціальної реклами; фахового 

конкурсу для майбутніх фахівців спеціальності 181 

«Харчові технології»; конкурсу щодо здорового 

способу життя серед українських та фінських 

студентів «Здравофест» тощо. 

- Співпраця у сфері міжнародної мобільності та 

проєктного менеджменту. 

- Надання технічного оснащення нашому коледжу. 

- Залучення, за можливості, представників 

Криворізького фахового коледжу торгівлі та 

готельно-ресторанного бізнесу до грантових 

проєктів у сфері освітньої діяльності, сфери 

енергоефективності та ін. 

- Допомога фінської сторони у налагоджені відносин 

з представниками готельно-ресторанного бізнесу м. 

Еспоо задля проходження міжнародної практики 

студентами нашого коледжу  тощо. 

результатами нарад було прийнято рішення підписати 

Меморандум про співпрацю у сфері науково-

методичної роботи та проектного менеджменту та 

розглянути можливість щодо надання цифрових 

ресурсів та технічного оснащення для КФКТГРБ.  

19 квітня 2023 року - відбулася нарада представників 

КФКТГРБ та за участі Пані Пайві Роухиайнен, 

представниці відділу готельно-ресторанної сфери та 

Пана Міки Хейно, начальника міжнародного відділу, 

аджентою зустрічі стало: спільна участь закладів в 

програмі Еразмус +, проведення конкурсу соціальної 

реклами, організація фахового конкурсу для 

майбутніх фахівців спеціальності «Харчові 

технології», стажування викладацького складу 

коледжу на базі «OMNIA». 

27 квітня 2023 року  - представниками ОМНІЇ 

оголошено рішення передати допомогу КФКТГРБ  у 

вигляді технічного оснащення в кількості 120 

одиниць. 

09 травня 2023 року – вступив силу Меморандум 

про співпрацю у сфері науково-методичної роботи та 

проектного менеджменту між закладами освіти. 

29 травня 2023 року – остаточно прийнято рішення 

про передачу першої партії технічного оснащення 

КФКТГРБ від ОМНІЇ. 

10  вересня  2023  року  –  отримано  першу  партію  

технічного  оснащення  у  вигляді  гуманітарної  

допомоги  для  КФКТГРБ  від ОМНІЇ  (117  хромбуків  

та  25  ПК  у  повному комплекті). 

08-13 грудня 2023 року – участь в освітніх тренінгах 

представників КФКТГРБ, організованих фінською 

стороною 
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ПЕРСПЕКТИВНИЙ ПЛАН ЗАХОДІВ З МІЖНАРОДНИМИ ПАРТНЕРАМИ  

КРИВОРІЗЬКОГО ФАХОВОГО КОЛЕДЖУ ТОРГІВЛІ ТА ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОГО БІЗНЕСУ 

№ НАЗВА 

КРАЇНИ 

НАЗВА ЗАКЛАДУ 

ПАРТНЕРА 

ДАТА 

ПРОВЕДЕННЯ 

НАЗВА ЗАХОДУ ВІДПОВІДАЛЬНІ 

ОСОБИ 

СПІВПРАЦЯ З МІЖНАРОДНИМИ ПАРТНЕРАМИ КОЛЕДЖУ ПО СТРАТЕГІЧНИХ ВЕКТОРАХ СПІВПРАЦІ: 

1 Литва 

Кедайняй 

Кедайняйський 

центр професійного 

навчання 

06 березня  

2024 року 

12.00-13.00 

Підписання Меморандуму про 

взаєморозуміння та взаємодію 

в організації освітньо-

методичної роботи та 

проєктного менеджменту 

Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Олена ХОМЯК, заст. директора з КТ 

та ВР. 

Від литовськ. партнерів: 

Дангірас КАЧІНСКАС, директор 

центру 

30 квітня 2024 року – отримання ІІ партії  технічного  

оснащення  у  вигляді  гуманітарної  допомоги  для  

КФКТГРБ  від ОМНІЇ (комп’ютер у комплекті НР 

Z240 - 111 шт.; комп’ютер у комплекті iMac27 - 23 

шт.;  

Ноутбук Dell - 19 шт.;  Дисплей НР- 73 шт.; 

Комутатор Extreme Networks Summit X440-48t Layer 3 

- 66 шт.; Комутатор Extreme Networks Summit X440-

24t Layer 3 - 8 шт.). 
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2 Фінляндія Освітня організація 

«Омнія» 

Березень-квітень 

2024 року 

Отримання 2 партії технічного 

оснащення 
Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Від освітньої організації «Омнія»: 

Тетяна ПІТЧУЛІНА, менеджер з 

міжнародних комунікацій. 

Туула АНТОЛА, директор організації 

3 Велика 

Британія 

Коледж  

Ньюкасла 

21 березня 

 2024 року 

 15.00-16.00 

Розширення векторів співпраці 

у сфері готельно-ресторанної 

справи 

Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від коледжу Ньюкасла: 

Крейг КОВАН, завідувач відділенням 

готельно-ресторанної сфери. 

Мел ФАМЕР, викладач спеціальних 

дисциплін. 

 

4 Велика 

Британія 

Коледж  

Ньюкасла 

27 березня 

2024 року 

 12.00-13.00 

Інформація по хабу Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від коледжу Ньюкасла: 

Тоні ЛЕВІН, директор коледжу 
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5 Велика 

Британія 

Коледж Ньюкасла 18 квітня  

2024 року 

15.00-16.00 

Про участь у спільних 

проєктах 
Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від коледжу Ньюкасла: 

Клер КЕЛЛІ, керівник відділу 

охорони здоров’я  

6 Велика 

Британія 

Коледж Ньюкасла 09 травня  

2024 року  

15.00-16.00 

Інформація по хабу Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від коледжу Ньюкасла: 

Тоні ЛЕВІН, директор коледжу 

7 Федеративна 

Республіка 

Німеччина 

Професійний коледж 

Софі Шолль 

22 травня 2024 

року 

13.45-14.45 

Про перспективи співпраці та 

стажування в 2024-2025 н.р. 
Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від професійного коледжу Софі 

Шолль: 

Лідія ШТАЙНБРЕХЕР,  заступник 

мера міста Дуйсбург. 

Хайке МАУС, керівник міжнародних 

справ міста Дуйсбург) 

Юрген ВРУБЕЛЬ, директор коледжу, 

(керівник відділу «Менеджмент 

охорони здоров’я – Європейська освіта 

– Освітні інновації») 

Геза ПЛАТ,  керівник відділу коледжу 

«Пекарня-кондитерська-системна 

гастрономія» 
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Шарлотта БІШОФ,  викладач 

коледжу 

Олівер ФІХТНЕР, викладач, 

заступник контактної особи 

EUREGIO) 

8 Велика 

Британія 

Коледж Ньюкасла 25 червня 

 2024 року 

15.00-16.00 

Про підсумки співраці в 2023-

2024 н.р. та про планування на 

2024-2025н.р. 

Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від коледжу Ньюкасла: 

Тоні ЛЕВІН, директор коледжу 

9 Федеративна 

Республіка 

Німеччина 

Професійна школа 

Гросс-Геррау 

Вересень-жовтень 

2024 року 

Он-лайн стажування для 

викладачів коледжу по 

вивченню передового досвіду 

у цифровій освіті 

Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від Професійної школи Гросс-

Геррау: 

Сабіна КЬОМПФ, директор школи 

УЧАСТЬ У МІЖНАРОДНИХ КОНСОРЦІУМАХ ТА ПРОЄКТАХ ЕРАЗМУС +: 

№ ЗАКЛАДИ ОСВІТИ 

З КРАЇН 

ДАТА 

ЗУСТРІЧЕЙ 

НАЗВА ПРОЄКТУ ВІДПОВІДАЛЬНІ ОСОБИ 

1 Чехія 

Велика Британія 

Іспанія 

Польща 

Хорватія 

Лютий-травень 

2024 року 

(1 раз в місяць) 

Травень-червень 

(1 раз на тиждень) 

 

Центр грін-скілс Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від міжнародних партнерів: 

Роджер ГОРАМ, керівник проєкту 

2 Литва 

Латвія 

 

березень-червень 

2024 року 

Створення хабу  

hard and soft skills 

Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від міжнародних партнерів: 



59 
 

Юстина САДОВСЬКА, керівник 

проєкту 

ВИВЧЕННЯ АНГЛІЙСЬКОЇ МОВИ ЗДОБУВАЧАМИ КОЛЕДЖУ ВІД НОСІЇВ: 

№ НАЗВА ОРГАНІЗАЦІЇ 

КРАЇНА 

ТРИВАЛІСТЬ КІЛЬКІСТЬ ЗАЛУЧЕНИХ 

СТУДЕНТІВ ВІД 

КОЛЕДЖУ 

ВІДПОВІДАЛЬНІ ОСОБИ 

1 Велика Британія 

Коледж Ньюкасла 

листопад 2023 

року-  

червень 2024 року 

(по п`ятницям) 

2 години 

 

30 здобувачів освіти Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу 

Ольга ГАРКУША, старший лаборант. 

Від коледжу Ньюкасла: 

Клер ВОЛТОН, викладачка 

англійської мови 

ПРОВЕДЕННЯ СПІЛЬНИХ ФАХОВИХ КОНКУРСІВ З МІЖНАРОДНИМИ ПАРТНЕРАМИ: 

№ НАЗВА ОРГАНІЗАЦІЇ 

КРАЇНА 

НАЗВА ЗАХОДУ ОРІЄНТОВНА ДАТА 

ПРОВЕДЕННЯ 

ВІДПОВІДАЛЬНІ ОСОБИ 

1 Велика Британія 

Коледж Ньюкасла 

Конкурс з 

соціальної реклами 

Квітень-травень 

2024 року 
Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу. 

Валентина ГАЛЯМАР, голова 

циклової комісії торгівлі та 

підприємництва. 

Ольга ГАРКУША, старший 

лаборант. 

Від коледжу Ньюкасла: 

Сьюзі ВІЛЛІНГС, завідувач 

відділенням менеджменту та торгівлі 

ПЕРСПЕКТИВНІ ВЕКТОРИ,ЩО АКТИВНО РОЗРОБЛЯЮТЬСЯ: 

№ КРАЇНА НАЗВА УСТАНОВИ НАПРЯМИ СТАДІЯ РОЗРОБКИ ВІДПОВІДАЛЬНІ ОСОБИ 

1 Федеративна 

Республіка 

Німеччина 

Професійний коледж 

імені Софі Шолль 

Освіта 

Практичне 

навчання 

На стадії обговорення ключових 

векторів співпраці та підписання 

меморандуму (від коледжу 

Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу 



60 
 

м.Дуйсбург Дуальна освіта 

Проєктний 

менеджмент 

подано проєкт меморандуму) Ольга ГАРКУША, старший 

лаборант. 

Від німецької сторони: 

Юрген ВРОБЕЛЬ, директор 

коледжу 

2 Республіка 

Польща 

Люблін 

Коледж «Лідер» Освіта 

Практичне 

навчання 

Дуальна освіта 

Проєктний 

менеджмент 

На стадії планування Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу 

Ольга ГАРКУША, старший 

лаборант. 

3 Латвія 

Вентспілс 

 

Ventspils Tehnikumā 

 

Освіта 

Практичне 

навчання 

Дуальна освіта 

Проєктний 

менеджмент 

На стадії планування Від коледжу: 

Віталій ЛИСЕНКО, методист 

коледжу 

Ольга ГАРКУША, старший 

лаборант. 
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РОЗДІЛ 6. ЗВІТ ПРО РОБОТУ БІБЛІОТЕКИ 

В 2023-2024 НАВЧАЛЬНОМУ РОЦІ 

 

Основні напрямки, за якими працювала бібліотека в 2023-2024 навчальному році: 

- накопичення корисних і високоякісних інформаційних ресурсів, їх 

систематизація і збереження;  

- інформаційно-бібліографічне супроводження наукових досліджень викладацького 

складу, науково-дослідної діяльності студентів; 

- створення ефективного інформаційно-консультативного середовища через власні 

інформаційні ресурси;  

- забезпечення вільного і необмеженого доступу до інформації; 

- подальший розвиток автоматизованої інформаційно-бібліотечної системи на базі 

програмного забезпечення Unilib. 

- виховання у студентів інформаційної культури, культури читання, формування 

вміння користуватися бібліотекою, її довідковим апаратом. 

Робота бібліотеки була спрямована на якісне обслуговування читачів, інформатизацію 

бібліотечних процесів, виконання тематичних довідок та бібліографічних запитів, 

індивідуальне та групове інформування, консультування, повноцінне задоволення потреб 

користувачів, комплектування та збереження фондів. 

Поповнювався фонд електронних підручників, редагувалися бібліографічні описи в 

електронному каталозі, оновлювалася електронна база читачів, обслуговування проводилось 

в електронному режимі. 

В 2023-2024 навчальному році працівники бібліотеки обслуговували 978  користувачів, 

відвідувань за рік – 2969, книговидача склала 5944 екземпляри. 

Книжковий фонд бібліотеки налічує 56804 примірники, з них: 

- навчальної – 32546 примірників; 

- науково-популярної – 19327 примірників; 

- художньої – 4931 примірник. 

Проводилася робота над створенням заявок по оновленню та  удосконаленню  версій 

системи АБІС в розділах: бібліограф, перевірка фондів, книги обліку та інших. 

Були створені таблиці забезпеченості підручниками, навчальними посібниками, 

довідковою та іншою навчальною літературою:  

- для ліцензування робочої спеціальності "Кухар": підбір літератури, наявної в 

бібліотечному фонді для 15 навчальних дисциплін; пошук в мережі  Інтернет електронних 

ресурсів (навчальної літератури і періодичних фахових видань); 

- для ліцензування робочої спеціальності "Оператор програмного забезпечення", 

21 навчальна дисципліна; 

- для ліцензування робочої спеціальності "Бармен". 

Для забезпечення виконання наказів Міністерства освіти і науки України від 

02.10.2023 №1185 та від 05.02.2024 №123 щодо проведення конкурсу  підручників були 

проведені такі заходи: опрацювання листа Департаменту освіти і науки ДОДА, 

інформування викладачів про здійснення вибору підручників для 11 класу, опрацювання 

результатів вибору, передача результатів вибору до органів управління освіти, заповнення 

спеціальних форм в системі ІТС»ДІСО». 

Також для забезпечення виконання наказу Міністерства освіти і науки України від 

22.03.2024 №381 щодо додаткового конкурсу з вибору електронних версій підручників для 

11 класу з Історії України та Всесвітньої історії були проведені додаткові заходи. 

 

Працівниками бібліотеки проводилася робота по електронній доставці документів 

користувачам. Так, викладачі отримували на електронні адреси бібліографічні списки 

літератури з навчальних дисциплін.  
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Бібліотекарі постійно працюють над вдосконаленням змісту та структури WEB-

сторінки, що передбачає оптимальне представлення можливостей бібліотеки, розкриває її 

ресурсний потенціал, забезпечує використання такої його функціональної можливості як 

технологічну. WEB-сторінка бібліотеки на сайті коледжу – важливий інструмент у системі 

обслуговування користувачів, адже веб-технології дозволяють якісно змінити традиційні 

підходи до обслуговування в бібліотеці. На сторінці бібліотеки, окрім загальної інформації, 

розташовані такі розділи: нові надходження, електронні підручники, літературно-музична 

вітальня, віртуальні виставки, календар знаменних і пам’ятних дат, бібліотечні послуги, 

корисні посилання. 

На протязі навчального року поповнювався фонд електронних підручників, був 

застосований порядок розміщення навчальної літератури за навчальними дисциплінами в 

алфавітному порядку. 

 

Виставкова діяльність нашої бібліотеки була і залишається важливою складовою 

бібліотечного обслуговування. Виставки документів завжди були основною формою 

популяризації літератури та змістовного розкриття книжкового фонду. Віртуальна книжкова 

виставка – багатофункціональний інформаційний ресурс, що надає широкому колу читачів 

можливість підвищити ефективність пошуку інформації, розширити коло необхідних 

матеріалів.  презентацію видань, розкриває їх зміст, а також доступ до матеріалів 

бібліографічного, фактографічного, енциклопедичного характеру, що існують в 

електронному вигляді і є доступними через Інтернет. 

 

Розвиваючи дистанційний доступ до джерел інформації, працівники бібліотеки 

продовжили створення циклу віртуальних виставок: «Моя професія – моє майбутнє!» , а 

саме: 

1. Віртуальна виставка – «Моя професія – моє майбутнє! Підприємництво, торгівля 

та біржова діяльність» (жовтень 2023). 

2. Віртуальна виставка – «Моя професія – моє майбутнє! Готельне обслуговування 

(травень 2024). 

Невід’ємним напрямком роботи бібліотеки є «Календар знаменних та пам’ятних дат». 

Пам’ятати, цінувати та віддавати шану – ось важливі аспекти нашого обов’язку перед 

минулим. Тому традиційно, на протязі навчального року, «Календар знаменних та пам’ятних 

дат» на веб-сторінці бібліотеки поповнювався цікавою інформацією. Було розроблено 

інформаційні листи до знаменних і пам’ятних дат: 

- до Дня захисників і захисниць України (14.10.2023); 

- до Дня української писемності та мови (27.10.2023); 

- до Дня народження І.С. Нечуя-Левицького (24.11.2023); 

- до Дня української хустки «День української хустки – час родинних традицій» 

(07.12.2023); 

- до Дня народження Марка Вовчка (22.12.2023); 

- до Різдва Ісуса Христа за Григоріанським календарем (25.12.2023); 

- до Дня пам'яті героїв Крут (29.01.2024); 

- до Дня Героїв Небесної сотні (20.02.2024); 

- до Дня української жінки (25.02.2024); 

- до Дня народження Т.Г. Шевченка (09.03.2024); 

- до Дня Українського Гімну (10.03.2024); 

- до Міжнародного дня звільнення в’язнів фашистських концтаборів (11.04.2024); 

- «Великдень іде – свято в душі несе» (16.04.2024) 

- до Міжнародного Дня Європи «Мандрівки Європою» (09.05.2024); 

- до Міжнародного дня пам’яті дітей, які загинули в результаті збройної агресії 

росії проти України (04.06.2024). 

https://drive.google.com/file/d/0BxVz1IdwW7nHN3c1VEJpZ2V6blU/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0BxVz1IdwW7nHN3c1VEJpZ2V6blU/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0BxVz1IdwW7nHN3c1VEJpZ2V6blU/view?usp=sharing
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Впродовж навчального року бібліотекарями було створено 58 книжкових виставок, а 

саме: 
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1. «Знання – це скарб» (До Дня знань). 

2. «День підприємця в Україні» (До Дня підприємця). 

3. «Грамотність – запорука успіху» (До Міжнародного дня грамотності). 

4. «Миру в Україні – бути!» (До Міжнародного дня миру). 

5. «Відлуння війни» (До Дня партизанської слави). 

6. «Мовне розмаїття Європи» (До Європейського дня мов). 

7. «Книжковий дім відкритий всім!» (До Всеукраїнського дня бібліотек). 

8. «Жовтневі ювіляри» (До ювілеїв з Дня народження М.Ю. Яцківа, І.І. Гайдая, 

Р.С. Колісника, М.О. Бірюкова. Д.І. Чепурного). 

9. «З святом, освітяни!» (До Дня працівників освіти таДня вчителя). 

10. «Свято мужності» (До Дня захисників і захисниць України). 

11. «Козацька держава – наша гордість і слава» (До Дня Українського козацтва). 

12. «Кухар – найдавніша і вічно сучасна професія» (До Міжнародного дня кухаря і 

кулінара). 

13. «І пам’ять про війну нам книга оживляє…» (До Дня визволення України від 

фашистських загарбників). 

14. «Такі важливі професії» (постійно діюча). 

15. «Корифеї українського слова» (До ювілеїв з Дня народження І.С. Нечуя-

Левицького, О.Ю, Кобилянської, Г.Ф. Квітки-Основ’яненка) 

16. «Наша мова — наша зброя» (До Дня української писемності і мови) 

17. «Стежками історії» (До Дня утворення Саксаганського району ) 

18. «З святом, студентство!» (До Міжнародного дня студента) 

19. «Україна: незалежність, гідність, свобода» (До Дня гідності та свободи). 

20. «Три колоски закуті дротом» (До Дня пам'яті жертв Голодомору та політичних 

репресій). 

21. «Грудневі ювіляри» (До ювілеїв з Дня народження О. Олеся, Л.С. Лепкого, 

Б.Д. Грінченка, М. Хвильового, М. Вовчка) 

22. «Волонтерство – це можливість зроботи світ кращим» (До Всесвітнього дня 

волонтерів). 

23. «Збройні Сили України – слава, гордість, міць країни» (До Дня збройних сил 

України). 

24. «Ти людина, значить маєш права» (До Дня прав людини). 

25. «Попіл Чорнобиля стукає в серце» (До Дня вшанування учасників ліквідації 

наслідків аварії на ЧАЕС). 

26. «Січневі ювіляри» (До ювілеїв з Дня народження П.П. Чубинського, 

П.Ф. Ткаченка, В.М. Еллана-Блакитного) 

27. «Україна – свободи і гідності дім» (До Дня Соборності України). 

28. «Пам’яті тридцяти» (До Дня пам’яті героїв Крут). 

29. «Бібліотечка бармена» (До Міжнародного дня бармена). 

30. «Обпалені вогнем Афгану» (До Дня вшанування учасників бойових дій на 

території інших держав). 

31. «А сотню вже зустріли небеса» (До Дня Героїв Небесної Сотні). 

32. «Прекрасне слово і душа у мові рідній возз’єдналось» (До Міжнародного дня 

рідної мови). 

33. «Битва за Кривбас» (До дня визволення Кривого Рогу). 

34. «Світ врятує слово» (До Всесвітнього Дня письменника). 

35. «І на оновленій землі. Врага не буде супостата…» (До Дня народження 

Т.Г.Шевченка). 

36. «Як себе захистити?» (До Всесвітнього дня захисту прав споживачів). 

37. «Золоті зерна української поезії» (До Всесвітнього дня поезії). 
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38. «Квітневі ювіляри» (До ювілеїв з Дня народження В.М. Шашкевича, 

М.П.Старицького, М.М. Кобринського). 

39. «Живі голоси історії» (До Міжнародного дня визволення в`язнів фашистських 

концтаборів). 

40. «Будь другом планеті Земля» (До дня довкілля). 

41. «Альфа і омега будь-яких знань» (До Всесвітнього дня книги і авторського права). 

42. «Чорнобиль – довгий слід трагедії» (До Дня Чорнобильської трагедії). 

43. «Великодні дзвони України» (До свята Великодня – 05.05). 

44. «Україна у Другій світовій війні» (До дня Перемоги, До Дня пам’яті і 

примирення). 

45. «Без сім'ї і свого роду немає нації й народу» (До Дня матері та Міжнародного Дня 

родини). 

46. «Панас Мирний – суворий літописець епохи» (До ювілею з Дня народження П. 

Мирного). 

47. «21 травня – День пам'яті жертв політичних репресій» (До дня пам’яті жертв 

політ. репресій). 

48. «Українські вишиванки наче райдуги світанки» (До Дня вишиванки) 

49. «Рідна мова – Всесвіту основа» (До Дня слов’янської писемності і культури). 

50. «Стежками рідного краю» (До Дня міста). 

51. «Дитинство – країна мрій» (До Міжнародного дня захисту дітей). 

52. «ДІТИ» (До Дня вшанування пам’яті дітей, які загинули внаслідок збройної 

агресії російської федерації проти України). 

53. «Не руйнуй гармонії» (До Всесвітнього дня охорони навколишнього середовища). 

54. «З Днем батька!» (До Дня батька). 

55. «Як довго ця війна...» (До Дня скорботи і вшанування пам’яті жертв війни в 

Україні). 

56. «Конституція – основа всіх основ» (До Дня Конституції України). 

57. «Синьо-жовтий символ України» (До Дня Державного Прапора України). 

58. «Україна є, була і буде! Вже її нікому не здолати!» (До Дня незалежності 

України). 

 

Працівники бібліотеки прийняли участь в OPEN-DAY – ДЕНЬ ВІДКРИТИХ ДВЕРЕЙ, 

який відбувся 06 квітня 2024 року. Була проведена презентація бібліотеки коледжу, 

представлені тематичні книжкові виставки.  

https://odnb.odessa.ua/view_post.php?id=3670
http://www.sviato.in.ua/calendar/2009_06.php#jun5
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Культурно – просвітницька робота бібліотеки – це складова виховної системи 

коледжу. Вона сприяє розвитку й вихованню моральних якостей особистості, розвиває 

почуття гуманізму, орієнтації на українську культуру, мову, національно – патріотичні 

традиції, формує у молоді позитивне ставлення до загальнолюдських цінностей та залучає до 

читання якісної літератури. На протязі навчального року працювала літературно-музична 

вітальня «Увійди в світ прекрасного». 

 

8 листопада 2023 року з нагоди Дня української писемності та мови, здобувачами 

освіти груп М-23-1, ХТ-23-4 (куратори Ірина Біла, Ольга Заіка) та керівником літературно-

музичної Валентиною Бурдіян проведено тематичний онлайн вечір»Українська мова - пісня 

світанкова». До заходу також приєднались студенти групи ПТБ-22-1 (куратор Ірина Осадча). 

Мета заходу: сформувати розуміння того, що українська мова - наш скарб, без якого не може 

існувати ні народ, ні Україна як держава. 

 



67 
 

 
 

На захід завітала криворізька поетеса, бард, художниця, членкиня Асоціації 

криворізьких літераторів Оксана Зоря. З великим задоволенням та увагою здобувачі освіти 

слухали вірші та пісні у виконанні авторки. Виступ Оксани Зорі знайшов емоційний відгук у 

серцях студентів. 

 

Під час заходу, під чудовий музичний супровід, молодь читала вірші відомих 

українських поетів: Тараса Шевченка, Володимира Сосюри, Максима Рильського, Юлії 

Косинської, Андрія Малишка, які у своїх творах возвеличували красу рідної мови, розум, 

мудрість та гумор нашого талановитого народу. Для гостей свята було проведено мовознавчу 

вікторину. 

Незважаючи на онлайн формат зустрічі, спілкування було живим та насиченим. 

Аудиторія відзначила, що знання рідної мови та вміння нею користуватися - це шлях до 

всебічного розвитку людини. 
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6 березня 2024 року проведено онлайн літературний вечір «Ми чуємо тебе, Кобзарю, 

крізь століття», присвячений 210 річниці з Дня народження великого поета Тараса 

Григоровича Шевченка. Захід підготовлено бібліотекарем Світланою Пономаренко та 

здобувачами освіти гр. ГС-21-1 і ГС-22-1 (куратори Любов Гавриляк, Максим Іванов), 

запрошені гості: студенти першого курсу груп ГС-23-1 та РС-23-1, викладачі коледжу 

Красилич А.А., Федорова О.Ф. та Заворотня А.В.  

 

Тарас Григорович Шевченко пробудив культурне відродження українського народу, 

оспівуючи волю і суверенність України. В його поезіях висвітлена ідея вільної незалежної 

української людини. Т. Шевченко для кожного свідомого українця – не просто народний 

поет, талановитий митець, а й національний пророк, провидець, великий патріот та один з 

найбільших революціонерів нашого народу.  

 

Під час літературної зустрічі  студенти згадали життя поета, пройнялися поезією 

Тараса Григоровича, яка завжди залишається актуальною. А також переглянули відеофільм, 

який доповнив біографію Шевченка нещодавно відкритими цікавими фактами з його життя. 

Ознайомилися з поезією, яка покладена на музику у виконанні сучасних українських зірок. 



69 
 

 
 

Цікавою проєкцією у сценарії, було сучасне відео з воїнами ЗСУ, які виявили  під 

ворожим триколором пророчий вірш  Тараса Шевченка, виразно й трепетно продекламували 

його поезію. Також учасники заходу взяли активну участь у вікторині про життєві факти та 

творчу діяльність Шевченка. 
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«Борітеся — поборете!» — ці слова з поезії Шевченка є вічним закликом до боротьби 

за правду та справедливість. Україна переможе, коли кожен громадянин буде відданий своїй 

країні та її майбутньому.  

 

 

21 травня 2024 року бібліотекарем Вікторією Ткачук та здобувачами освіти групи РС-

23-1 (куратор Ольга Федорова) проведено онлайн літературний вечір «Без родини немає 

людини», присвячений Дню матері та Міжнародному дню родини. Були запрошені гості: 

студенти групи РС-23-2, викладачі коледжу. 

У травні в Україні відзначають низку свят, які символізують сімейні цінності 

українців, повагу до родинних і національних традицій та звичаїв – День матері (14 травня), 

Міжнародний день сім'ї (15 травня). 

 
Історія Міжнародного дня сім'ї починається у 1993 році, коли Генеральна Асамблея 

Організації Об'єднаних Націй оголосила 15 травня Міжнародним днем сім'ї. Основною 

метою встановлення цього свята було підкреслити важливість сім'ї, як основи суспільства та 

визначити потребу у збереженні та підтримці родини. Цей день започаткували, щоб 

акцентувати увагу на сімейних цінностях, розбудові стійких та здорових сімейних відносин, 

а також підтримці батьківства, материнства та відповідних прав. З 1993 року Міжнародний 

день сім'ї став щорічним святом, яке відзначається у багатьох країнах світу. Він нагадує 

людям про важливість сімейних відносин, розуміння та підтримку між членами родини, а 

також про необхідність створення благополучного та щасливого середовища для дітей. 

Міжнародний день сім'ї  – це свято, присвячене важливості родинних цінностей та єдності. 

Це день, коли наголошують на ролі та внеску сім'ї у суспільство, говорять про сімейні 

цінності та як досягти сімейного благополуччя. 
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